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“Yon ti chante”

Jansajyodia,
silespas ak tan se bagay ki pa kapab
egziste, mouch ki viv yon seljou a
viv menm valé tan avé nou.

Men se pou n viv anko pandan n kapab
viv, pandan lanmou ak lavi gratis,
paske tan se tan, epil ap pase,
menm si saj yo pa dako.

Flé m te voye ba ou yo l€ lawouze t
ap tranble sou lyannyo,

te fane 1& myél sovaj la te vole
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Lavi Ou. Pasyon Nou. Pwomés Mwen.
Yon Lét Dave Fielding, Prezidan ak Direkté Jeneral

Mwen konnen se yon moman difisil pou oumenm ak fanmi ou. Yon maladi ki
limite lavi ebranle menm fondasyon anpil nan nou vin konte sou li pandan tout
lavi nou, kote li f& nou desantre nan yon teritwa enkoni. Men, ou te mét garanti,
si oumenm oswa yon moun ou renmen te antre nan swen ospis, ou kapab
konte kounye a sou soutyen pwofesyonél ki gen eksperyans, konpasyon

nan Trustbridge. Nou la pou ede ou. Ou pa poukont ou.

Ou gendwa pa konnen kijan pou jere enseétitid k ap tann ou yo, epi emosyon ou gendwa sot

nan tout seri chok ak enkredilite pou rive jouk nan konfizyon, kolé ak dezespwa. Epitou ou gen
pwobableman anpil kesyon. Tout sa yo se bagay ki nomal epi ki fét pou atann. Estaf nou an pral
reponn kesyon ou yo, yo pral ofri ou sip0 pratik ak emosyonél, ede soulaje doulé, ak gide oumenm
ak moun pwoch ou yo nan direksyon kléte, akseptasyon lapé. Byenke se yon peryod difisil,
eksperyans nan ospis la kapab yon eksperyans pozitif tou. Objektif nou se pou ede tout moun
pwofite tout avantaj ki posib nan tan ou ansanm, dekwa pou nou kapab viv chak jou anplen.

Pandan plizyé deseni ki sot pase yo, nou te ede 200,000 fanmi nan Konte Palm Beach ak Konte
Broward traveése maladi grav. Nou gen oné pou mete ou nan pami fanmi Trustbridge lan, e nou
apresye konfyans ou f& nou. Ou pral rankontre anpil nan estaf nou yo nan jou ak semen k ap vini
yo, epi mwen ankouraje pou ou pa konsidere yo kom etranje, men kdm moun ki sousye de ou ak
byennét ou toutbon.

Estaf Trustbridge la pran angajman pou bay tout pasyan, responsab swen, ak fanmi yo pi bon
swen ki genyen. Paske lavi ou se pasyon nou, mwen pwomét ou senséman ke nou pral fé tout sa
nou kapab pou ede tout moun travése tranzisyon fen lavi sa a. Mwen espere senseman, pandan
vwayaj sa a, ou pral jwenn anpil lanmou, lapég, epi, wi, menm lajwa nan moman nou ansanm.

T

Dave C. Fielding, Prezidan ak Direkté Jeneral



Apwopo Trustbridge

Depi 1978, Hospice of Palm Beach County, Hospice of Broward County ak Hospice
by the Sea te pran swen 200,000 fanmi nan Sid Florid. Alékile, twa ospis sa yo se
Trustbridge, yon kominote ki pa pou pwofi, ki bay sipd san paréy pou fanmik ap fé
fas ak maladi grav.

Sévis Trustbridge yo gen ladan swen ospis, medsin palyatif, sipd pou responsab
swen, ak sipo pou ka déy pou timoun ak granmoun.

Rekonesans Nasyonal

Nivo swen ospis san parey Trustbridge yo te rekonét onivo nasyonal

 pou ekselans, sa ki fe li resevwa So Apwobasyon Kalite Nasyonal nan Joint
Commission (Komisyon Misks) pou toude konte Palm Beach ak Broward yo.
Nou se sél ospis ki gen distenksyon sa a nan toude konte yo. Nou gen lisans nan
Ajans pou Administrasyon Swen Sante pou Avantaj Medicare ak Medicaid pou Moun Florid
y0, ak akreditasyon Palm Beach County Board of Rabbis. Nou se manm National Hospice
and Palliative Care Organization, Florida Hospices and Palliative Care, Inc. ak National
Association for Home Care.
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Komante ou enpotan...

Trustbridge te pase yon kontra avek SHP, yon founise pati deyo ke Sant pou Sévis Medicare ak
Medicaid (CMS) te apwouve pou mennen sondaj obligatwa Evalyasyon Konsomaté sou Founisée
ak Sistéem Swen Sante yo (CAHPS). SHP ka kontakte moun k ap ba w swen oswa manm fanmi

w pa kourye apre moun pwoch ou an pa nan swen nou anko pou evalye kalite sevis ak swen
oumenm ak moun pwoch ou yo te resevwa nan men Trustbridge.

Sondaj ou a ap rive nan yon anvlop ki sanble ak sila kianbala a.
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Antanke responsab swen prensipal la, ou sipévize swen moun pwoch ou an epi ou ka ranpli sondaj
yo te voye lakay ou palapos la pou fé nou konnen si nou te reponn ak bezwen w yo. Trustbridge
soutni pwosesis sondaj la paske liede nou aliyen swen nou yo nan fason pou hou pi byen sévi
pasyan nou yo ak fanmi yo epi li ede pwochen pasyan yo pran desizyon reflechile y ap chwazi

yon founisé swen nan fen lavi yo.

Tanpri, ranpli epi retounen sondaj sa a nan lespas 30 jou apre w resevwa | pou pataje eksperyans
ou epi ede 16t moun yo. Mési paske w te konfye nou swen w yo epi paske w ede nou asire ke chak
pasyan ak fanmi resevwa nivo swen yo merite nan fen lavi a.
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Byenveni nan Trustbridge

Lé oumenm oswa moun pwoch ou an ap fé fas ak yon maladi ki limite lavi ou, ou ka santi ou efreye,
ou ka santi ou poukont ou epi ou nan dout—konmsi si té a te disparét toudenkou anba pye ou.
Trustbridge disponib pou konble twou vid ant sa ki te lavindmal ou ak teren ou pa abitye ak

li k ap tann ou an. Nou resevwa fomasyon pou ofri ou swen san paréy pou pasyan ak pou ede
oumenm ak fanmi ou jwenn kléte, konfo, ak lapé. Sepandan, fomasyon nou an segondé parapo
ak sa ki fe toudabo nou tout isit la: Nou la paske lavi w se pasyon nou toutbon. Byenke nou konnen
kijan eksperyans sa a kapab difisil, nou vle garanti ou ke ospis kapab yon eksperyans pozitif

tou, ki ofri ou yon okazyon pou pwofite tout avantaj ki posib nan tan nou ansanm.

Nan tiliv sa a, nou pral gide ou han direksyon pou ou konprann kisa swen ospis ye, kisa ou ta ka
atann nanjou yo ak semén k ap vini yo, ak kijan nou ka soutni oumenm ak fanmi ou. Nou fé tout
efd nan gid sa a pou pale avek pasyan an ak fanmi an. Tanpri konnen nan kélkeswa kategori ou
ye oswa kelkeswa pawol ki nan gid sa a, dokiman ki la a ka ba ou enfomasyon ak apési enpotan.
Nou sijere pou ou tcheke gid sa a paj pa paj. Tanpri mande pou nou bay eklésisman sou nenpot
bagay ou pa konprann nét oswa nenpot bagay ou ta renmen aprann konnen plis sou li. Nou

la pou ou. Rele liy sipd 24 & sou vennkat nou an nan 888.441.4040 chak fwa ou bezwen sa.




KOMANSE VWAYAJ OSPIS LA

Sa Ou Dwe Konnen

Reflechi sou relasyon ou ak Trustbridge kom yon patenarya enpotan. Nou la pou ede w ak moun
pwoch ou yo travese vwayaj ki devan nou an. Séten jou ak nwit ka pi difisil pase [0t, men pagen
okenn nesesite pou santi ou pé oswa poukont ou. Kit ou se yon pasyan, yon responsab swen,
oswa yon zanmi ki enkyete oswa yon manm fanmi, Trustbridge disponib pou soutni ou. Anfét,

sa se objektif swen ospis yo: pou bay sipd oumenm ak moun pwoch ou yo bezwen pou viv lavi
nou anplen nan tout mezi ki posib. Nou ankouraje pou ou pa neglije lavi ak lanmou ki toujou rete.
Chak moman gen enpotans.

Kisa ospis ye egzakteman?

Ospis se yon kalite swen sipd espesyal ki konsantre sou bay konfo—kote li soulaje soufrans fizik,
emosyonel ak espirityel. Objektif swen ospis yo se pou amelyore kalite lavi a pa mwayen yon seri
sevis konplé ke yon ekip pwofesyonél nan plizyé domen idantifye ak kowddone, pou bay pasyan
an bezwen fizik, emosyonél, sikolojik ak espirityél. Swen ospis yo konsidere kom model swen
kalite siperyé, swen avék konpasyon pou moun k ap fé fas ak yon maladi ki limite lavi, epi swen
ospis konséne yon metod oryante sou ekip pou bay swen medikal ekspg, jesyon doule, ak sipd
emosyonel ak espirityel adapte ak bezwen pasyan an.

Ospis se yon fason pou moun ki gen yon maladi ki
limite lavi | ka viv chak jou anplen, fé sa ki enpotan
pou liavék moun lirenmen yo.




Kijan nou kapab ede ou?

Nan Trustbridge, objektif nou se pa lavi ki santre sou swen, men swen ki santre sou lavi. Misyon
nou se pou soutni volonte pasyan nou yo ak fanmi tankou oumenm chak fwa sa posib pou ou ka viv jan
ou Vvle a epife bagay ki enpotan pou ou yo. Avek objektif swen sa yo nan tét yo, ekip Trustbridge ou an
ap elabore yon plan swen inik ki adapte pi byen ak bezwen ou yo. Plan swen an varyab, sa vlie dili pral
chanje amezi sikonstans ak bezwen yo chanje.

Sioumenm oswa moun pwoch ou an bezwen swen konfod tankou radyasyon, chimyoterapi,
medikaman nan venn oswa transfizyon san, Trustbridge ka bay swen sa yo. Nou se youn nan
sélman 4 pousan nan dganizasyon ospis nan tout peyi a ki ka admeét pasyan yo nan swen ospis
epi bay mezi konfo ekstwodiné sa yo.

Sipo nan Telefon 24 & sou vennkat, 7 jou sou sét | 888.441.4040

Yon manm konpetan, kalifye nan estaf Trustbridge lan disponib nan telefon chak minit chak jou.
Tanprirele nou si ou bezwen &d, si ou gen yon kesyon, si ou genyen yon sentom twoublan, siou
bezwen machaswiv pou responsab swen ou, oswa Si ou jis vle yon moun pou pale ak li. Nou vle
ede soulaje enkyetid ou yo epi reponn ak bezwen ou yo. Sa se objektif nou ak pasyon nou.

Pandan ou nan ospis, nou vle oumenm oswa moun pwoch ou yo kapab gen tout konfo ki posib ak pou
nou kapab pase tan enpotan avek fanmi ak zanmi. Kalite lavi a se priyorite nou. Nou vle responsab
swen an jwenn sipo ak ranfosman. Manm pesonél nou yo pa selman kalifye nan jesyon doule ak
sentom, men yo prepare tou pou bay fomasyon, konfo ak sipo pou tout fanmi an si sa nesese.

Selon plan swen yo, sévis ki annapre la yo disponib:
¥ Sipo nantelefon 24 édtan sou vennkat
Ekspé swen klinik ak jesyon sentom
Medikaman, ekipman ak founiti ki bay bo kabann pasyan an
FOmasyon ak sipd pou responsab swen
Sipd emosyoneél ak espirityel
Konsey pou pran desizyon swen konplike ak pou lokalize resous esansyél nan kominote a
Terapi mizik pou diminye doule, anksyete ak 16t sentom
Terapi bét kay pou bay konfo ak yon bourad emosyonél

Pwogram sipo pou timoun, adolesan ak granmoun

€ € € € € € € € <

Sipo volonté pou bay éd anplis pou fanmi yo

1

V1SIdSO N'YAVMA ISNVINOM



KOMANSE VWAYAJ OSPIS LA

Premye Semeén lan: A Kisa pou Ou Atann Ou

Tout nouvo eksperyans vini ak yon ti ensétid, epi antre nan swen ospis pa diferan. Sepandan akoz
sikonstansinik sa yo, likouran tou pou santi enpe pé ak enkyetid, epi ou ka menm santi ou yon tikras
vyole. Premye semén sa a pral pwobableman semén ki pi chaje a, kidonk eseye pran pasyans epi
konnen ou pral gen tan an prive pou pase avek fanmi ou ak moun pwoch ou yo leé tout bagay fin an plas.
Antretan, sa kiannapre la yo se yon apési kout sou sa ki dewoule anjeneral nan premye semen lan.

Vizit Manm Ekip Ospis yo

Ou ka atann pou resevwa vizit plizyé manm ekip ospis yo pandan premye semen swen yo. Vizit sa
yo ap pémeét nou evalye tout bezwen fanmi ou epi estabilze sentdm ou yo oswa moun pwoch ou an.
Ansanm, nou pral kreye yon plan swen selon bezwen, objektif ak tradisyon chak pasyan ak fanmi.
Vizit anplis manm ekip ospis yo pral pwograme dapre plan swen an, kidonk ou pral konnen kimoun
pou atann epikile.

Manm ekip ki vizite yo se pral manm kalifye, ki gen konpasyon ak konesans. Yo ka reponn nenpot
kesyon ou genyen oswa jwenn repons yo pou ou. Pa ezite mande kelkeswa sa ki nan tet ou.
(Gade deskripsyon manm ekip ospis yo nan paj 15 tilivsa a.)




Livrezon Medikaman, Ekipman ak Founiti

Avantaj ospis Medicare yo bay swen, tretman ak sévis anrapo ak eta téminal la. Sagen ladan
medikaman, ekipman ak founiti ki nesese pou pran swen w oswa moun pwoch ou an. Medikaman,
ekipman ak ekipman ekip medikal la detémine ki nesesé pou swen pasyan an pral livre direkteman
bo kabann lan. Medikaman ak founiti yo pral replen jan sa nesese. Yo pral eksplike objektif ak
itilizasyon atik sa yo nan fason detaye ke posib pou yo pa sanble etranj pou ou. Mande yon
eksplikasyon sou nenpot bagay ou pa konprann.

Fomasyon ak Sipo6 pou Responsab Swen
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Estaf nou an pral fdome responsab swen yo, avek konpasyon ak pasyans. FOomasyon an ka gen
ladan bagay tankou medikaman doulé ak kilé pou bay yo, efé segondé medikaman yo, epitou kisa
ou dwe fé pou souf kout ak, oswa anksyete. Estaf nou an pral fome responsab swen yo tou sou
fason pou itilize ekipman ak founiti ekip medikal la bay, si sa nesesé. Gen kék nan ekipman ki fet
pou soulaje fado fizik la sou responsab swen an. Estaf nou an pral antrene responsab swen an
tou pou li fé travay toulejou yo epi li pral ede pou travay responsab swen an pa kapab fe.

Eske Ou Se Responsab Swen an?

Pésonn pa vréman prepare pou pran swen yon moun pwoch ou ki malad. Menm moun ki travay nan
domen swen sante konstate konpetans pwofesyonel yo diminye pou sa ki konséne pran swenyon
manm fanmi. Se yon bagay ki toutafé nomal pou ou santi enseétitid ak akable. Tanpri konnen nou la
pou ou. Byennét ou enpotan menm jan ak byennét moun pwoch ou an.

Tanpri fé nou konnen nenpot bagay ki nan lide ou konsénan responsablite swen ou. Ofiramezi
bezwen moun pwoch ou an ap chanje, nou pral enfome ou pou ou ka konprann sa k ap pase epi
konnen kisa pou ou prevwa. Si ou santi ou tris, fatige oswa akable ak responsablite ou yo pou
bay swen, ou ka konte sou estaf nou an pou jwenn konsey, sipd oswa konsey pou repi.

Tanpri al gade nantilivnou yo, Yon vwayaj Responsab Swen: Pran Swen Moun Pwodch Ou ak Tet Ou ak Yon
Vwayaj Tré Espesyal: Abitye Tet Ou avek Tranzisyon Fen Lavia. Siou pagen kopi tiliv yo, tanpri mande yo.

Rele nou nan 888.441.4040 si ou gen yon kesyon kom responsab swen oswa
si ou bezwen rasirans.

Enfimye/enfimyé nou yo ap reponn kesyon ou yo epi voye yon moun pou ede sisanesese.
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Apre Premye Seménlan

Apre premye semeén lan, plan swen an ka kbmanse aprét yon woutin, omwen pou yon ti tan.
Li pral chanje amezi bezwen ou yo oswa bezwen moun pwoch ou an ap chanje. Piske vwayaj
chak moun inik, okenn nan nou pa kapab di avek sétitid sa k ap rive egzakteman. Sepandan,
nou ka di avek setitid ke moman ki rete yo ofri anpil okazyon pou pataje memwa, fé padon,
apwofondi relasyon yo, eksprime lanmou ak lespwa, ak senpleman rete ansanm. Nou kapab
di avek setitid tou Trustbridge pral avek ou nan chak etap chemen an, kote | ap pote lespwa
pou yon lavi satisfezan menm lé vwayaj toupre finisman.




Nivo Swen Ospis yo

Kelkeswa kote yo bay swen ospis yo, pwofesyonél Trustbridge yo gen eksperyans nan soulaje
detres, soulaje doulé ak soufrans, epi ede oumenm ak moun pwoch ou yo dekouvri sous enten

pou fos, sipo ak lespwa. Gen kek fanmi yo konfye nan swen nou pandan anpil mwa epi yo benefisye
amelyorasyon kalite lavi sevis nou yo kapab bay. Gen |6t ki vin jwenn nou seélman nan dénye semén
yo. Kélkeswa kantite tan ou pase aveék nou, se yon oné pou séviou.

Avek konpreyansyon ke vwayaj sa a prezante yon peyizaj k ap chanje toutan, sa kiannapre
la yo se yon deskripsyon kout sou diferan nivo swen ospis ki ka disponib baze sou bezwen
ou yo pesonelman:

Woutin Swen Lakay

Yo bay swen woutin nan kay lakay pasyan an. Kay sa kapab yon rezidans prive, oswa nan yon
etablisman swen enfimye kalifye, etablisman rezidans asiste oswa yon fwaye an gwoup. Fanmi ak/
oswa yon responsab swen bay swen pratik toulejou yo. Ospis la fe vizit tanzantan kdm yon pati nan
plan swen an. Si yon plan swen gen ladan |0t kalite sévis, tankou swen espirityel oswa terapi mizik,
yo pral pwograme plis vizit nan kay.

Swen Repi

Swen repi yo fét avek responsab swen an nan tét nou. Yon responsab swen prensipal ka mande
yon poz pou yon ti tan nan devwa pou bay swen yo detanzantan, kote nan ka sa yo ka fé aranjman
yon sejou pou pasyan an nan yon etablisman swen lokal.

Swen Ospis oswa Swen Kriz Pasyan Enténe

Nivo swen sa yo sanble anpil epi yo disponib pou pasyan nou yo ki gen sentom ki pa kontwole.
Yon ddonans dokté neseseé piske krité medikal anplis aplike pou yo kapab bay nivo swen piwo sa
a.Swen sa yo bay pi byen nan youn nan sant swen nou yo oswa nan yon etablisman lokal ki sou
kontra. Nan kek ka, yo ka ofri swen an lakay ou toutotan gen yon anviwonman sekirite ak sipo ki
egziste pou oumenm ak estaf nou an. Lé yo bay swen nan kay, se pral anjeneral pandan omwen
8 édtan pajou. Edtan sa yo pa toujou youn apre |6t epi yo ka divize pandan tout jounen an pou

yo ka jere peryod kriz yo pi byen.

Trustbridge gen Sant Swen pou Pasyan Enténe ki sitiye nan konte Palm Beach ak Broward.
Vizite sit entenét nou an nan www.trustbridge.com pou jwenn yon lis konplé sant swen nou yo.
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Rankontre Ekip Trustbridge la

Manm ekip Trustbridge ki gen konpasyon, ki kalifye epi ki gen eksperyans disponib pou bay kalite
swen inik pou oumenm ak moun pwoch ou yo—swen ki respekte diyite ak imanite. Nou rekonét
bezwen chak moun diferan, kidonk nou travay avek ou pou kreye yon plan swen adapte pou ou
pésonélman, ki reevalye amezi bezwen yo ap chanje. Se pa tout pasyan ki pral benefisye chak
seévis, men yon plan swen endividyel ap gen ladan kek oswa anpil nan pwofesyonél kiannapre
layo.

Enfimye/Enfimye yo: Antanke dganizasyon enfimye/enfimye dirije, nou asiyen yon enfimye/
enfimye otorize (Registered Nurse, RN) pou jere swen pasyan an, sa gen ladan vizit nan kay
yo sisanesese. RN lan responsab pou kowodone tout sévis pasyan yo. Enfimye/enfimyée
Trustbridge yo disponib pou konsiltasyon 24 edtan pa jou. Yo founi swen bay swen medikal
avek amou, yo evalye sitiyasyon medikal la, bay medikaman, evalye bezwen k ap chanje,
edike responsab swen yo, bay sipd emosyonél pou pasyan an ak fanmi an, epi sévi komyon
liy kominikasyon direk ant fanmi an ak ekip ospis la.

Asistan Swen enfimye Sétifye yo: Asistan swen enfimye nou yo ki gen konpasyon epi ki kalifye
vizite pasyan an regilyéman, yo bay €d pou swen pesonél tankou benyen, swen pou po, abiye ak
bay manje. Yo ka ede pou aktivite lavi toulejou yo oswa ka prepare yon repa lejé pou pasyan an.

Travaye Sosyal Klinik: Travaye sosyal Ospis yo bay sipd emosyonel pou pasyan yo ak fanmi yo,
yo ede travese difikilte ki gen nan maladi grav. Yo eksplore epi konekte pasyan an ak fanmian nan
resous esansyel kigen nan kominote a epi yo bay sévis konséy pou moun yo, fanmi ak zanmi yo.
Epitou, yo ka ede pasyan yo kominike santiman yo ak enkyetid yo bay manm fanmi yo, kelkeswa
kote y ap viv. Travayée sosyal yo ka ofri éd tou pou Direktiv Davans yo, testaman byolojik yo,
enfomasyon ranplasan pou swen sante ak sistem faktirasyon konplike yo.

Dokté yo: Dokté Trustbridge yo travay nan konsiltasyon de pré ak ekip ospis lan pou sipévize
desizyon medikal ak desizyon klinik yo. L& sa nesesé pou rezon medikal, manm ekip medsen
an ka evalye pasyan an tou.

Famasyen yo: Ekspétiz ak medikaman enpotan anpil pou swen ospis ak konfo pasyan yo.
Famasyen Trustbridge yo egzamine medikaman pasyan an epi pale sou yo avek dokte a ak
enfimye/enfimye a. Yo disponib pou reponn kesyon epi pale sou pwoblem medikaman avek
pasyan an ak fanmian.

Chaplen Swen Espirityel: Chaplen Trustbridge soti nan anpil tradisyon relijye epi yo ede moun
nan tout nivo kwayans jwenn yon sans pandany ap repase lavi yo. Chaplen nou yo respekte tout
tradisyon ak kwayans, epi yo se manm entegral nan ekip ospis la. Si pasyan an vle, chaplen swen
espirityel la ka fasilite vizit kléje fanmi an oswa bay sipd emosyonél ak espirityel pou pasyan an
ak fanmi an. Chaplen an ka ede fanmi yo tou pou pwosesis déy ak gerizon.



Terapis Mizik yo: Terapi mizik se yon pwofesyon lasante etabli ki montre li soulaje doule,
depresyon ak anksyete. Mizik pote tou renouvelman engji epi li reveye santiman lespwa, lanmou
ak inite fanmi an. Lé yo travay avek youn nan terapis mizik setifye nou yo, pasyan yo ak fanmiyo
souvan dekouvri yon anviwdnman yo abitye ak li, ki rekonfotan pou refleksyon ak renouvelman.
Yon anrejistreman odyo souvni oswa chante orijinal ka kreye pandan yon sesyon terapi mizik,
sa ki kapte panse prive oswa moman siyifikasyon pwofon ak pesonel.

Volonté yo: Anpil gason ak fanm devwe bay tan yo volontéman pou ede pasyan ak fanmi ki nan
swen Trustbridge. Volonté byenveyan sa yo disponib pou ede pasyan an ak fanmian nanyon
paket kantite fason, tankou rann vizit avek pasyan an dekwa pou yon manm fanmi ka pran yon
poz, al fe yon komisyon, menm ede pran swen bét kay fanmi an.

Konseye pou Déy: Trustbridge bay sipo pou déy pou nenpot moun nan kominote a ki pedi yon
moun pwoch li. Konseye ak pwogram déy Trustbridge kreye yon anbyans sekirite kote moun
ki te sibi yon pét komanse geri ak grandi. Konseye déy nou yo, ki gen eksperyans, bay konsey
endividyéel ak konséy gwoup pou timoun, adolesan ak granmoun.

Fanmi ospis nou yo reprezante anpll
kalite Kkilti ak kwayans espirityél. Nou
sevi fanmi ki gen nenpdt lafwa, epi nou
pa afilye avék yon dganizasyon relijye.
Tout moun byenveni.
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KOMANSE VWAYAJ OSPIS LA

Sipo Emosyonel ak Espirityel

Eske ou vle eksprime santiman ki gen sans men ou pa fin konnen kijan pou f& i? Yon travayé
sosyal klinik oswa yon chaplen swen espirityel ka ede ou konnen kisa ou ta renmen di ak kijan
pou pataje panse ou ak santiman ou ak moun ou renmen yo. Nan fason sa a, nou ka ede oumenm
ak moun pwoch ou yo kreye yon eritaj souvni ki dire lontan, ki rekonfotan.

Kit bezwen ou an se pou jwenn yon moun pou koute ou san pote jijman, yon moun ak pou
eksplore espirityalite avek li, oswa yon moun ki ka bay konfd seremoni relijye, priye ak mizik,
tanpri fé konnen dezi ou pou pale avek yon konseye oswa yon chaplen. Manm ekip sayo ka
ede nenpdt manm fanmi pwogrese nan direksyon pou gerizon emosyonel ak espirityel e yo
ankouraje ekspresyon lanmou, lajwa ak padon.

Eske ou gen timoun lakay ou?

Si oumenm oswa moun pwoch ou an ap resevwa swen woutin lakay ou, eseye pa bliye ke timoun
yo, menm sa kiadolesan pi gran yo, pa ka eksprime laperéz yo oswa konfizyon apwopo sa yo we
ak tande. Founiti ak ekipman medikal ka kreye entimidasyon e yo ka menm efreyan. Eseye kenbe
yon liy kominikasyon ouvé avek timoun yo nan kay ou, epi pale ak yon manm ekip ospis la pou
jwenn konsey si yon timoun vin fémen sou limenm, gen pwoblém someéy;, aji mal, oswa konpote

I nan nenpot fason ki pa sanble karakte 1.




Kiyés ki kalifye pou swen ospis?

Ospis se yon kalite swen konfo espesyal ki konsakre pou moun ki gen maladi nan dénye estad ki
genyon esperans lavi 6 mwa oswa mwens si maladi yo a swivdewoulman nomal li. Séten moun ki
gen plizye kondisyon ki kontribye nan yon esperans lavi limite, olye yon seél maladi. Detanzantan,
swen ekip ospis la ofri ka ede estabilize sentom yon pasyan an.

Kikote yo bay swen ospis?

Kit nap pran swen ou oswa moun pwoch ou an nan pwop kay ou, nan yon rezidans ou chwazi
oumenm, oswa han yon etablisman pou bay swen, pwofesyonél nan Trustbridge yo kalifye e ki
gen konpasyon disponib pou ou 24 edtan pa jou. Misyon nou se pou ede fanmi ou jwenn klate,
konfo ak lapé pandan peryod difisil sa a.

Koman yo peye swen ospis?

Swen konpasyon ak sipd swen 0spis yo se yon avantaj ou gen dwa pou jwenn nan Medicare,
Medicaid ak asirans prive. Antanke ospis ki pa pou pwofi, nou asire nou tout moun ki bezwen
swen ospis resevwa yo, kelkeswa kouveti asirans yo oswa kapasite pou yo peye.
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Eske mwen ka kontinye wé pwop dokté m si m nan swen ospis?

Anpil pasyan kontinye we pwop dokte swen jeneral yo |€ yo antre nan swen ospis. Ekip
pwofesyonel nou yo pral travay de pre avek dokté ou pou kowodone swen yo epi siveye eta
ou oswa eta moun pwoch ou an. Asire ou enfome ekip ospis ou an lé ou gen yon randevou
pwograme avek dokté ou.

Eske mwen ka kontinye resevwa medikaman yo ki te ede m yo?

Ekip ospis ou an pral evalye tout medikaman ou yo. Doktée ekip ospis la pral preskri medikaman
ki pral plis benefisye eta ou. Si medikaman yo anrapo ak dyagnostik ospis ou an, n ap bay yo.
Siyo paanrapo ak li, ou ka kontinye pran yo ak pwop fré ou.

Pandan konbyen tan mwen ka resevwa swen ospis?

Ou ka benefisye seri sipd nou bay la pandan yon 6 mwa konplé. Dokté a pral setifye
kalifikasyon ospis ou an nan entéval ki detémine davans. Ou ka kontinye resevwa sévis
yo toutotan ou kalifye sou plan medikal. Ou ka chwazi kite swen ospis yo nenpot le,
pou nenpot rezon, epi retounen pi devan si ou kalifye pou rezon medikal.

Simwen gen yonijans, ki nimewo mwen dwe rele?
Rele nou touswit nan 888.441.4040 nenpot lé ou bezwen nou. Nou toujou la pou ou.



Enfomasyon sou Asirans ak Faktirasyon

Avantaj Ospis Medicare/Medicaid

Yo evalye pasyan Ospis yo detanzantan pou detémine si yo kontinye ranpli kondisyon pou kalifikasyon yo. Yon
pasyan ki kontinye ranpli krité kalifikasyon pou ospis ka kontinye resevwa sevis nou yo, kélkeswa kantite tan

li t ap pran swen ospis. Yon pasyan ki pa ranpli krité yo anko pou ranbousman kontini dapre Avantaj Medicare
Ospis lan, estaf ospis la pral ede retabli kouvéti regilye Pati A Medicare lan. Si sarive, ekip ospis la asire ke
pasyan an ak fanmi an patisipe nan devliopman ak ekzekisyon yon plan egzeyat ki san danje. Yo bay pasyan

ki gen Medicaid yo menm sevis ak moun ki gen dwa pou jwenn Medicare. Yon benefisyé Medicare oswa
Medicaid kapab jwenn aksé sélman nan youn nan avantaj Pati A sa yo nenpot le.

On fwa ou nan ospis, ospis la responsab jesyon medikal ou epi ou dwe konsilte | anvan ou chéche nenpot
tretman/sevis medikal, atik, oswa medikaman pou detémine si yo gen rapo ak maladi ki nan denye estad
ou an epi kondisyon asosye yo, si yo nesese sou plan medikal, epi/oswa si yo fé pati plan swen an.

Oukaresponsab sou plan finansye si ou pa konsilte ospis la anvan ou:
« Ale nanseévis dijans/911
« Egzekite preskripsyon nan famasi deyo
« Vizite dokte/chéche tretman nan men founisé ki pa ospis

Estaf ospis lan gen responsablite diskite sou objektif swen pasyan/fanmi an epi deside si yo koresponn avek
plan swen ospis yo. Tanpri enfome yo si w gen nenpot randevou dokte ki prevwa ak/oswa k ap vini, tretman,
oswa lot sevis medikal y ap ba w. Pésonél ospis la ap ba w opsyon pou w ka pran yon desizyon reflechi.

Remak: Pasyan Medicare ki genyen tou yon plan Oganizasyon Antretyen Sante (Health Maintenance

Organization, HMO) gen dwa pou jwenn menm sévis nan Medicare tankou moun sa yo ki pa afilye avék yon HMO.

Asirans Prive ak HMO yo
Pifo plan asirans bay yon avantaj ospis ki menm jan ak Medicare. Estaf Ospis la disponib pou ede verifye

kouveéti asirans pou sevis ospis yo. Pa bliye, kouveti ospis la se pou maladi ki limite lavi s€lman. Nenpot (Ot
maladi oswa dyagnostik ki pa anrapo ak maladi ki limite lavi ap trete dapre plan asirans regilye pasyan an.

Yon pasyan ka chwazi pou sispann sévis ospis yo nenpot lé epi retounen nan kouveéti
regilye Medicare Pati A.

Deklarasyon Dwa ak Responsablite Pasyan Florid yo

Lwa nan Florid egzije pou founisé swen sante ou oswa etablisman sante a rekonét dwa ou pandan w ap
resevwa swen medikal ak pou ou respekte dwa founisé swen sante ou oswa etablisman swen sante ou

an genyen pou li atann yon seten konpotman nan men pasyan yo. Ou gendwa mande yon kopi konplé téks
Iwa sa a nan men founisé swen sante oswa etablisman swen sante ou an. Men yon rezime sou dwa ak
responsablite ou yo:

1. Yonpasyan gen dwa pou resevwa tretman avek koutwazi ak respé, pandan yo rekoneét diyite li kom
moun, ansanm ak pwoteksyon bezwen ligenyen pou entimite.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Yon pasyan gen dwa pou jwenn yon repons rapid e rezonab pou kesyon ak demann li yo.
Yon pasyan gen dwa pou konnen kiyes k ap founi seévis medikal yo ak kiyés ki responsab swen li yo.

Yon pasyan gen dwa pou konnen ki sévis soutyen ki disponib pou pasyan, ansanm ak si gen yon
entepret disponib sili pa pale angle.

Yon pasyan gen dwa pou vini nan zon ki aksesib pou pasyan nan etablisman swen sante a oswa
kabiné founiseé a ak nenpot moun lichwazi pou akonpanye | pandan pasyan an ap resevwa tretman
kom pasyan enténe oswa kom pasyan ekstén oswa pandan li nan konsiltasyon avek founisé swen
sante lian,amwenske sili fé sa, sa ta va mete andanje sekirite oswa sante pasyan an, oubyen sekirite
oswa sante |0t pasyan, oubyen pésonél etablisman an oswa kabing a, osinon etablisman an oswa
founisé a pa kapab fé aranjman rezonab pou sa.

Yon pasyan gen dwa pou konnen ki reg ak régleman ki aplike pou konduit .

Yon pasyan gen dwa pou founise swen sante a ba lienfomasyon konsénan dyagnostik,
rejim tretman yo prevwa, |0t chwa li genyen, risk, ak pwonostik .

Yon pasyan gen dwa pou refize nenpot tretman, sof si lalwa prevwa dispozisyon kontreé.

Le limande sa, yon pasyan gen dwa pou liresevwa tout enfomasyon ak konsey ki nesese sou resous
finansye yo konnen ki disponib pou swen liyo.

Lé limande sa epi anvan tretman, yon pasyan ki kalifye pou Medicare gen dwa pou konnen si founisé
swen sante a oswa etablisman swen sante a aksepte tarif Medicare fikse yo.

Lé limande sa, anvan tretman, yon pasyan gen dwa pou resevwa yon estimasyon rezonab sou fré yo
mande peye pou swen medikal yo.

Yon pasyan gen dwa pou resevwa yon kopi bodwo detaye nan fason rezonab, klg, li kapab konprann,
ak pou yo esplikelifré yo, I€ limande sa.

Yon pasyan gen dwa pou jwenn aksé san patipri nan tretman medikal oswa aranjman, kelkeswaras,
orijin nasyonal, relijyon, andikap fizik oswa sous peman.

Yon pasyan gen dwa pou resevwa tretman pou nenpot pwoblém medikal ijans ki pral deteryore siyo
pa bay tretman.

Yon pasyan gen dwa pou konnen si tretman medikal la se pou objektif rechéch eksperimantal ak dwa
pou bay konsantman li oswa refize patisipe nan rechéch eksperimantal la.

Yon pasyan gen dwa pou eksprime doleyans konsénan nenpot vyolasyon dwa li, jan sa endike nan
lalwa Florid, atravé pwosedi pou pote plent pou founisé swen sante oswa etablisman swen sante an
ki te sévilian, ak bay oganis leta konpetan ki bay lisans yo.

Yon pasyan responsab, selon tout sa li konnen, pou bay founisé swen sante a enfomasyon ki egzak
€ konplé sou sentdm kounya yo, maladili te genyen anvan, ospitalizasyon, medikaman, ak |6t zafé ki
anrapo ak santeli.

Yon pasyan responsab pou rapote chanjman sanzatann nan eta sante liba
founisé swen sante a.

Yon pasyan responsab pou rapote bay founisé swen sante a sili konprann yon plan daksyon yo
pwojte fe ak sa ke yo atann de limenm.

Yon pasyan responsab pou swiv plan tretman founise swen sante a rekomande.

Yon pasyan responsab pou respekte randevou li epi, & li pa kapab respekte yo pou yon rezon kelkonk,
pou liaveti founisé swen sante a oswa etablisman swen sante a.

Yon pasyan responsab zak li si li refize tretman oswa si li pa respekte machaswiv founisé swen
sante a.



23. Yon pasyan responsab pou asire ke obligasyon ligenyen yo sou plan finans pou swen sante liranpli
rapidman otank posib.

24. Yon pasyan responsab pou swiv reég ak régleman etablisman swen sante a kikonséne swen
ak konduit pasyan.

Konfidansyalite Medikal dapre Lwa sou Transferabilite
ak Responsablite Asirans Sante (HIPAA)

Trustbridge pwoteje enfomasyon medikal ou ak dwa ou konsénan pwop dosye medikal ou. Nou pran
angajman pou pwoteje dwa ou pou konfidansyalite enfomasyon medikal ou, pandan n ap bay swen medikal pi
gwo kalite. Nou vle pou w okouran osijé regleman ki afekte fason nouitilize ak kominike enfomasyon medikal
ou, ak dwa ou genyen konsénan dosye medikal ou. Régleman sou enfomasyon prive ki te adopte nan kad
Lwa federal sou Transferabilite ak Responsablite Asirans Sante (HIPAA) fikse estanda pou kominikasyon
enfomasyon medikal ki idantifye ou pésonelman.

Otorizasyon/Divilgasyon Dosye Medikal yo

Trustbridge pa otorize diskite sou swen ou yo ak pésonn apa oumenm ak/oswa reprezantan legal ou sof
siou dinou pa gen pwoblém pou fé sa.

Demann pou kopi dosye medikal ou egzije pou yon moun otorize ranpli epi siyen yon fom otorizasyon.
Pandan yo nan sevis, moun ki otorize yo gen ladann:

e Pasyanan
« Reprezantan legal pasyan an (Ranplasan pou Swen Sante, Mandaté Medikal, Pwokirasyon)

Nan Florid, dosye ospis gen yon kouch konfidansyalite anplis sou yo epi yo ka devwale yo nan séten
sikonstans sélman on fwa yon moun mouri. Sikonstans sa yo se:

« Bayreprezantan ke pésonél tribinal te nonmen
« Bay egzekite/reprezantan pésonél kinonmen nan Déenye Volonté ak Testaman, oswa

«  Dapre 6donans tribinal

Okenn 6t moun pa pral otorize jwenn kopi dosye medikal la sof si gen yon otorizasyon valab nan dosye. Siou
vle nenpdt moun gen aksé nan dosye medikal ou, li rekdmande pou ou ranpli yon fom otorizasyon pandan w
nan sevis. Ou pa oblije siyen yon fom otorizasyon epi nou p ap refize tretman si ou chwazi pou ou pa siyen youn.

Anyé Etablisman Sant Swen an
Anye Sant Swen nou an anjeneral gen ladan non ou, kikote ou ye nan etablisman an, ak eta jeneral ou.

Sant Swen an ka kominike enfomasyon sa yo bay fanmi ak zanmi ki mande yo, epi nan séten sikonstans
bay medya yo. Pou mete limit sou kominikasyon sa a, ou ka di Sant Swen an ou pa vle yo devwale
enfdmasyon sayo.

Avi sou Pratik Konfidansyalite Trustbridge
Enfomasyon ou. Dwa Ou yo. Responsablite Nou.

Avi sa aaplike pou Trustbridge, Inc. ak filyal li yo, Hospice of Palm Beach County, Hospice by the Sea, Hospice
of Broward County, ak Harbor Palliative Care Services, Inc. Li dekri fason yo kaitilize ak kominike enfomasyon
medikal ki konséne ou ak fason ou kapab jwenn aksé nan enfomasyon sa yo. Tanpri egzamine li ak anpil atansyon.
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DWAOUYO

Pou sa ki konséne enfomasyon medikal ou, ou gen séten dwa dapre Iwa federal. Seksyon sa a eksplike kisa dwa
ou yo ye ak kék nan responsablite nou genyen pou ede ou.

Jwenn yon kopi
elektwonik oswa
kopi sou papye
dosye medikal ou

Mande nou pou nou

korije dosye medikal ou

Mande kominikasyon
konfidansyeél

Mande pou nou limite
sanouitilize oswa
kominike

Jwenn yon lis moun
nou te pataje enfoma-
syonyo avék yo

Jwen yon kopi avi
sou pratik konfidan-
syalitesaa

Ou ka mande pou we oswa jwenn yon kopi elektwonik oswa kopi sou papye
dosye medikal ou ak 16t enfomasyon medikal nou genyen ki konséne ou. Pou
jiwenn yon kopi, tanpri kontakte depatman Jesyon Enfomasyon sou Sante.

N ap ba ou yon kopi enfomasyon medikal ou nan lespas 30 jou oplita apre
demann ou. Nou ka chaje yon fré rezonab baze sou pri pou sa fét pou kopi,
fré lapos, mendéyv ak founiti.

Ou ka mande nou pou nou korije enfomasyon sou sante ki konséne ou ke ou panse
ki pa korek oswa ki enkonplé. Pou fé kalite demann sa a, tanpri soumét demann ou an
alekri bay Responsab Konfidansyalite HIPAA a.

Nou ka diou “non” pou demann ou, men n ap f& ou konnen poukisa alekrinan lespas 30 jou.

Ou ka mande nou kontakte ou nan yon fason byen presi (pa egzanp, telefon lakay ou
oswa biwo ou) oswa pou voye pa lapds nan yon 16t adrés. Pou fé kalite demann sa a,
tanpri soumét demann ou an alekri bay Responsab Konfidansyalite HIPAA a.

N ap diou “wi” pou tout demann rezonab yo.

Ou ka mande nou pou nou paiitilize ni kominike seéten enfomasyon medikal pou
tretman, peman, oswa operasyon nou yo.
- Nou pa oblije aksepte demann ou an, epi nou ka di “non” sisat ap gen efe
SOu swen sante ou.

- Pou mande restriksyon, ou dwe f& demann ou an alekri ba Responsab
Konfidansyalite HIPAA a. Nan demann ou an, tanpri mete (1) enfdbmasyon
ou vle mete limit sou yo a; (2) kijan ou vle mete limit sou enfdbmasyon yo
(pa egzanp, mete limit sou itilizasyon pou biwo sa a, mete limit s&€lman sou
kominikasyon bay moun deyo biwo sa a, oswa mete limit sou toude); ak (3)
pou kiyés ou vle restriksyon sa yo aplike.

Siou peye okonplé pou yon sévis oswa pou yon atik swen sante ak lajan ki sot
nan poch ou, ou ka mande nou pa kominike enfomasyon sa yo bay konpayi asirans
sante ou pou rezon peman oswa operasyon nou yo.

- Nou pral di “wi” sof si yon lwa mande pou nou kominike enfomasyon sa yo.

Ou ka mande yon lis (kontrandi) pou moman nou te pataje enfomasyon medikal ou
yo pandan sis lane anvan dat ou mande a, ak bay kiyés nou te pataje yo, epi poukisa.
Pou fé kalite demann sa a, tanpri soumét demann ou an alekri bay Responsab
Konfidansyalite HIPAA a.

N ap mete tout kominikasyon yo alesepsyon sa yo ki konséne tretman, peman ak
operasyon swen sante, ak séten |0t kominikasyon (pa egzanp nenpdt kominikasyon
ou te mande nou f&). Nou pral bay yon sél kontrandi gratis pa ane, men nou pral
chaje yon prirezonab ki baze sou fré si ou mande nou yon 16t nan lespas 12 mwa.

Ou ka mande yon kopi avi sa a sou papye nenpot kile, menmsi ou te dakod resevwa
avi a elektwonikman. Nou ap ba ou yon kopi sou papye touswit. Pou jwenn yon
kopi, tanpri kontakte depatman Jesyon Enfomasyon sou Sante a oswa Responsab
Konfidansyalite HIPAA a.



Chwazi yon moun
pou aji onon ou

Depoze yon plent
siou santiyo vyole
dwaouyo

CHWAOUYO

Siou te bay yon moun manda medikal, si yon moun se ranplasan pou swen sante ou,

oswa si yon moun se responsab legal ou, moun sa kapab egzése dwa ou yo epi fé
chwa konsénan enfomasyon medikal ou yo.

Nou pral asire nou ke moun nan gen otorite sa a epi li ka aji pou ou anvan nou pran
nenpot aksyon.

Ou kadepoze plent si ou santi nou te vyole dwa ou; pou fé sa, sévi avek seksyon Avi
sou Pratik Konfidansyalite Trustbridge ki endike sou paj 26 lan pou kontakte nou.

Pou depoze yon plent nan Biwo pou Dwa Sivil Sekreté Depatman Sante ak Sévis
Sosyal Etazini an, ou ka voye yon &t nan 200 Independence Avenue, SW.,
Washington, D.C. 20201, rele nan 1-877-696-6775, oswa vizite
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/.

Nou pa pral fé vanjans kont ou paske ou depoze yon plent.

Pou séten enfomasyon medikal, ou ka di nou chwa ou konsénan kisa pou nou kominike. Si ou gen yon preferans
sou fason pou nou kominike enfomasyon w nan sitiyasyon yo ki dekri anba a, pale avék nou. Di nou sa ou vie nou
fé, epi nou pral swiv direktiv ou yo.

Nan ka sayo, ougen

ni dwa, ni chwa pou
di nou kijan pou:

Nan ka sayo nou
pajanm kominike
enfomasyon ou
sof siw bannou
pémisyon alekri:

Nan ka aktivite
pou kolék lajan

Kominike enfomasyon ak fanmi w, zanmi pwoch ou, oswa [0t moun ki patisipe
nan swen ouyo

Kominike enfomasyon nan yon sitiyasyon sekou nan katastwof
Mete enfomasyon ou nan yon anyé etablisman
Kontakte ou pou aktivite kolek lajan

Siou pa ka dinou sa ou prefere, pa egzanp si ou san konesans, nou gendwa aji epi
kominike enfomasyon ou yo si nou kwe li nan pi bon enteré ou. Nou ka kominike
enfomasyon ou tou [€ li nesesé pou diminye yon menas pou sante oswa sekirite
kigrav e kiprét pourive.

Pou fé maketin
Vann enfomasyon ou

Enfdmasyon delika tankou: maladi atrapan (sa gen ladan VIH ak SIDA),
not sikoterapi, ak alkol/dwog

Nou ka kontakte ou pou efd kolek lajan, men ou ka di nou pa kontakte ou anko.

ITILIZASYON AK KOMINIKASYON NOU FE

Kijan nou itilize oswa kominike enfomasyon medikal ou anjeneral? Anjeneral nou itilize oswa kominike enfomasyon
medikal ou nan fason kiannapre la yo.

Tretew

Nou ka itilize enfomasyon medikal ou ak kominike yo balot pwofesyonél k ap trete ou.

- Egzanp: Yon dokté k ap trete ou mande yon Iot dokté enfomasyon sou eta
sante jeneral ou.
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Dirije bganizasyonnouan + Nou kaitilize ak kominike enfomasyon sou sante ou pou fé aktivite komésyal ki rele
operasyon swen sante. Operasyon swen sante yo gen ladan fé bagay ki pémét nou
amelyore kalite swen nou bay yo, diminye depans swen sante yo, epi kontakte ou l&
sanesese.

- Egzanp: Nou itilize enfomasyon sou sante ki konséne ou pou jere tretman ak
Sevis ou yo.

Faktire oupousévisouyo ¢ Noukaitilize ak kominike enfomasyon sou sante ou pou voye bodwo epi jwenn
peman nan men plan sante oswa ot antite.

- Egzanp: Nou bay plan asirans sante ou enfomasyon ki konséne ou pou lika
peye pou Sevis ou yo.

Ki lot jan nou ka itilize oswa kominike enfomasyon medikal ou? Nou gen otorizasyon oswa nou gen obligasyon pou
kominike enfomasyon ou yo nan Iot fason, anjeneral nan fason ki kontribye pou byen piblik la. Nou dwe respekte
lalwa epi ranpli séten kondisyon anvan nou kapab kominike enfomasyon ou nan bi sa yo.

Ede pou pwoblém « Nou ka kominike enfomasyon medikal ki konséne ou pou séten sitiyasyon tankou:
sante ak sekirite piblik - Prevansyon maladi

- Ede & y ap retire pwodui nan sikilasyon

- Fé rapo reyaksyon negatif ak medikaman

- Fé rapo le yo sispéek abi, neglijans oswa vyolans nan kay

- Anpeche oswa diminye yon menas grav pou sante oswa sekirite nenpot moun
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Rechéch « Noukaitilize oswa pataje enfomasyon ou yo pou rechéch sou sante.

Respekte lalwa

Reponn demann
don ogan ak tisi

Kolabore ak yon
dokté egzaminate
oswa responsab
ponp finéb

Demann pou
konpansasyon
travayé, responsab
aplikasyon lalwa,
ak lotdemannleta

Reponn pou pwosé
ak aksyon lajistis

RESPONSABLITE NOU YO

Nou pral kominike enfomasyon w si lwa Eta oswa lwa federal yo egzije pou fé sa,
sa gen ladan kominikasyon ba Depatman Sante ak Sévis Sosyal

Nou ka itilize oswa kominike enfomasyon medikal ou ba dganizasyon akizisyon
ogan oswa ot antite ki angaje nan akizisyon, bank oswa transplantasyon dgan
oswa tisi nan bi pou fasilite don an ak transplantasyon an.

Nou ka kominike enfomasyon medikal ba yon medsen lejis, dokté egzaminate,
oswaresponsab ponp fineb lIé yon moun mouri.

Nou ka itilize oswa kominike enfomasyon medikal ki konséne ou:

- Pou reklamasyon konpansasyon travaye

- Pou fe respekte lalwa oswa ba responsab aplikasyon lalwa yo

- Ba ajans sipévizyon sante pou aktivite lalwa otorize

- Pou fonksyon espesyal leta, tankou sévis milite, sekirite nasyonal,
ak sévis pwoteksyon prezidan an

Nou ka kominike enfomasyon medikal ki konséne ou pou reponn yon 10d tribinal
oswa administratif, oswa pou reponn yon asiyasyon.

- Lalwamande nou pou pwoteje konfidansyalite ak sekirite enfomasyon medikal pwoteje ou yo.

* Napféoukonnentouswit sigen yon vyolasyon ki fét ki ka konpwomeét konfidansyalite oswa

sekirite enfomasyon ou.



»  Noudwe swiv devwa ak pratik konfidansyalite ki dekri nan avi sa a epi ba ou yon kopi avi a.

« Noup ap itilize ni kominike enfomasyon medikal ou nan |6t fason apa jan li dekri la a sof si ou endike
alekrinou kapab fé sa.

e Sioudinououkapab f& li, ou gendwa chanije lide nenpot lé. Fé nou konnen alekri si ou chanje lide ou.

CHANJMAN NAN KONDISYON KINAN AVISA A

Nou ka chanje kondisyon ki nan avi sa a, epi chanjman yo pral aplike pou tout enfomasyon nou genyen sou ou yo.
Nouvo avi a pral disponib sou demann, nan biwo nou, ak sou sit enténét nou an.

AVISOU PRATIK KONFIDANSYALITE TRUSTBRIDGE

Amanda Tippin, Responsab Konfidansyalite HIPAA
5300 East Ave.

West Palm Beach, FL 33407

561-227-5123

atippin@trustbridge.com

Sit enténét Trustbridge: https:/wwwirustbridge.com/
Dat Orijinal Antre anvigeé: 14 Avril 2003

Dat Antre anvigé Dénye Revizyon: 29 jen 2018 [TAL1]

Pran Desizyon Davans

Rezime Politik Direktiv Davans [TAL2]

Politik Trustbridge ak antite li yo se pou rekonét ak respekte dwa ak volonte tout pasyan ak reprezantan otorize
yO genyen pou yo pran desizyon sou swen sante konsénan swen medikal, tretman, oswa sévis pou yo resevwa
oswa pou yo refize nan fen lavi annako avék lwa ak regleman yo. Yo pa ka refize okenn pasyan sévis nan
Oganizasyon an sélman sou baz konsénan si wi ou non pasyan an te fdmile yon Direktiv Davans, akondisyon
objektif pésonél li ak filozofi tretman li respekte nan limit lalwa. Ou pa oblije gen yon Odonans pou Pa Reyanime
pOU OU resevwa Sevis ospis.

- Pasyanangendwa dapre lalwa pou pran desizyon konsénan swen sante .

« Pasyanan gendwa dapre lalwa pou fé Direktiv Davans.

«  Oganizasyon an ap respekte desizyon pasyan yo nan limit lalwa.

«  Oganizasyon an pral asire yo kominike volonte pasyan an bay tout responsab swen yo.

«  Nenpot pwoblém risk kiidantifye oswa dokiman ki gen dout dwe egzamine anvan yo mete | an aplikasyon.
Si Trustbridge pa kapab aplike yon Direktiv Davans (yo), yo pral f& pasyan an ak/oswa reprezantan legal la
konnen alekri pou ki rezon.

Aplikasyon Direktiv Davans: Tout Direktiv Davans ak dokiman legal yo dwe egzekite konplétman (dokiman yo fét
avek siyati, dat ak so tribinal apwopriye si sa aplikab) pou Oganizasyon an respekte yo epi yo dwe swiv prensip ak
lang nan dokiman yo. Kopi Direktiv Davans/dokiman legal yo obligatwa nan dosye medikal pasyan an.

Chanjman nan Direktiv Davans yo: Pasyan ki konpetan mantalman ka revoke oswa amande Direktiv Davans
yo nenpot g, epi yo dwe jwenn epi mete nan dosye klinik la dokimantasyon sou chanjman sa yo. Pasyan an ak/
oswa fanmi an gen responsablite pou enfome Oganizasyon sou chanjman nan Direktiv Davans yo, sa ki pémét
dosye medikal la montre volonte pasyan an ak fanmi an aktyelman.

Plis enfomasyon disponib nan Trustbridge nan tiliv nou an, Chwa Lavi Mwen.
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Rapote Enkyetid/Plent Kliyan

Trustbridge angaje konplétman pou ofri sévis kliyan ekselan, ni an prensip ni antanke kesyon politik.
Régleman sa a annakd avek misyon, vizyon ak valé Oganizasyon an prevwa. Trustbridge pral nan bon
moman trete, egzamine ak rezoud tout enkyetid ak plent kliyan yo.

Siou konstate yon pefomans sevis ki pa reponn ak atant ou yo, Trustbridge ak afilye liyo apresye
posiblite pou diskite sou enkyetid la epi rive nan yon rezolisyon. Nou apresye kbmanté ou anpil,
paske sa pémeét nou fé rechéch, edike estaf nou an, epi amelyore andefinitif pwosesis nou yo.

Ou ka rapote nou enkyetid oswa plent yo pa mwayen:

Konvésasyon avék yon anplwaye Trustbridge
Mesaj sou sit entenét: www.trustbridge.com (kontakte nou nenpot &)
Telefon: Liy Defansé Pasyan 1.844.226.7313

Létyo: Defansé Pasyan
Trustbridge, Inc.
5300 East Avenue
West Palm Beach, FL 33407
Komante ki soumeét sou sondaj Evalyasyon Konsomaté sou Founisée ak Sistem Swen Sante
(Consumer Assessment of Healthcare Providers and Systems, CAHPS) yo
OSWA

Komantée ki soumét sou sondaj Evalyasyon Sévis Sipo pou Déy (EGSS)

Si ou kwé Oganizasyon nou an, Trustbridge, pa te abdde kdmanté ou yo komsadwa sou plan entén,
ou ka fé konnen enkyetid ou yo tou bay Joint Commission an oswa bay Eta Florid la.



Ajans Rapoyo
Sizoka ou te deja kontakte Oganizasyon nou an epi nou pa te abdde enkyetid ou yo sizizaman,
ou ka chwazi tou kontakte ajans yo ki endike anba a.

Joint Commission

Oganizasyon nou an akredite nan Joint Commission sou Akreditasyon Oganizasyon Swen Sante yo.
Akreditasyon Ajans reglemanté sa a siyifi konfomite ak respé ak pi gwo estanda posib pou kalite swen.

Nou ankouraje pasyan yo ak fanmi yo pataje enkyetid yo avek ekip ospis yo a oswa nenpot pésonél
administratif pou asire rezolisyon enkyetid ak pwoblém yo. Oganizasyon an bay yon pwosedi pou
rezoud pwoblém. Nou cheche rezoud enkyetid yo yon fason ki jis, ekitab epi nan yon delé rezonab.

Siw vle fé nenpot komante bay Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organizations,
oukakontakte yo:

«  Souentenét: http://www.jointcommission.org «  Kourye: Office of Quality and Patient Safety

« Imél:complaint@jointcommission.org Joint Com'mission
One Renaissance Boulevard

5636 (Lendi-Vandredi,8 a.m.-5p.m.)

Joint Commission fé sondaj peryodik san anonse pandan sik akreditasyon an. Nou vle kenbe pasyan nou
yo ak fanmi yo enfOme sou evalyasyon enpotan sa yo; sepandan, nou pa janm konnen dat egzak lé sondaj
la pral fet.

Liy Dirék Ajans Florid pou Administrasyon Swen Sante

Nou gen lisans Ajans pou Administrasyon Swen Sante. Divizyon Asirans Kalite Sante pwoteje Moun Florid
yo pa mwayen sipévizyon founisé swen sante yo. Lisans Asirans Kalite Sante otorize ak/ oswa sétifye

ak kontwole 40 kalite founisé swen sante diferan, sa gen ladan lopital, mezon retrét, etablisman rezidans
asiste yo, ak ajans sante nan kay yo. Pou pote yon plent sou etablisman swen sante: Rele Gratis: 1-888-
419-3456 (Lendi jiska Vandredi, 8 a.m. - 6 p.m.) oswa http://ahca.myflorida.com

Fwod Medicaid ak Rapo Abi

Fwod nan Medicaid vie di “yon moun ki fé espre fé yon twonpri oswa defomasyon epi li byen konnen
twonpri sa a ka lakdz limenm oswa 10t moun resevwa avantaj ki pa otorize.” Sa gen ladan nenpot zak
ki reprezante fwod selon Iwa federal osnon Iwa Eta aplikab pou sa ki konséne Medicaid. Pou rapote

nenpot konpotman fwod ki sispék oswa soupson abi nan pwogram Medicaid la:

Rele Gratis: 1-888-419-3456 (Lendi jiska Vandredi, 8 a.m. - 6 p.m.) oswa http://ahca.myflorida.com

Abi ka vini sou anpil fom, tankou: move tretman fizik oswa vebal, blesi, atak seksyeél, vyolasyon, vyol,
pratik enjis, pratik oswa koutim ki mal, ofans, krim, oswa agresyon vebal. Pou rapote nenpot abi sispek:

Rele liy asistans pou abi a: 1-800-962-2873 oswa 1-800-96-ABUSE (24 édtan/7 jou)



Fomasyon sou Swen Ospis: Jesyon Sentom
ak Medikaman

Nan seksyon sa a, ou pral jwenn enfomasyon pou ede jere sentdom moun pwoch ou yo ak pou ogmante
konfo | omaksimom.

Famasi Trustbridge Ou

Lé Fonksyonman: 7 a.m. rive 11 p.m. chak jou, jou ferye yo ladan tou

Livrezon Medikaman

Yo pral delivre pa kourye lakay ou direkteman medikaman yo detémine ki anrapo ak dyagnostik ospis ou an.
Siou gen nenpot kesyon oswa enkyetid konsénan medikaman ou - itilizasyon, efé segondé yo ka genyen,
oswa konsévasyon - rele 1.844.728.5930.

Enfomasyon sou Medikaman Pasyan an

Chak medikaman dokté ou preskri ap akonpaye ak yon féy enfomasyon sou medikaman an pou pasyan an.
Féy sa a ap gen enfomasyon sou fason pou itilize san danje chak medikaman yo preskri, sa gen ladan fason
pou pran medikaman an, kilé pou pran |, ak efé segondé kouran ki asosye lé ou pran medikaman an.

Kit Konfo a*

Konsénan Kit Konfo a

Kit Konfé a gen medikaman yo itilize souvan pou jere sentom ijan yo. Ou dwe pran chak medikaman selon
machaswiv ki sou etikét preskripsyon an ak machaswiv enfimye/enfimyé a oswa moun ki preskri ou an bay.
Medikaman ki nan Kit Konfo a dwe pran sélman & enfimye/enfimyé a oswa moun ki preskri a enfome pasyan
an. Enfimye/enfimyé a oswa moun ki preskri a ap bay enfomasyon konsénan ki medikaman pou pran, kilé
pou pran | ak pandan konbyen tan pou pran|. Tanpri enfome enfimye/enfimye a siyo te itilize nenpot nan
medikaman ki nan Kit Konfo a. Kit Konfo a preskri presizeman pou pasyan an k ap resevwallia epilika gen
ladan oswa li ka pa gen ladan tout medikaman ki annapre la yo:

» Bisacodyl (Dulcolax®) 10 mg sipozitwa rektal
e Hyoscyamine (Levsin®) Anba lang konprime 0125mg

kY

» Lorazepam (Ativan®) konprime 0.5 mg
*  Morphine Sulfate (Roxanol®) 20mg/mL (solisyon konsantre oral)

Plis Enfomasyon Sou Chak Medikaman
Bisacodyl (Dulcolax®) Sipozitwa

Itilizasyon kouran: Soulaje konstipasyon.

Fé moun ki preskri ou an konnen si w gen nenpot nan pwoblém sa yo: Blok entestinal, doulé oswa kranp nan
vant, lestomak deranje, senyen rektal, rechte, oswa chanjman nan abitid poupou ki dire pilontan pase 2 semén.

Fason pouitilize medikaman sa a: Medikaman sa a se yon sipozitwa rektal. Medikaman sa a pa pou vale.
Lave men ou byen pwop anvan ak apre ou fin mete sipozitwa a nan twou déyé a. Si sipozitwa a twd mou

pou foure |, glase | nan frijidé oswa fé& dlo frét koule sou lianvan ou retire | nan anviop an aliminyom lan. Siou
manyen sipozitwa a twop, sa ka lakoz li vin moun, sa ki fe li difisil pou foure. Pou foure sipozitwa a, retire anviop
papye aliminydom lan epi mouye sipozitwa a. Pasyan an ta dwe kouche sou kote | epi ou dwe foure pwent
pwenti sipozitwa a byen avek yon dweét nan twou deye a.
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Efé segondeé ki posib: kranp nan vant, képlen, iritasyon oswa brili nan rektom, vétij ak vomisman.
Avéti enfimye/enfimyé a touswit si nenpot nan efé ki annapre la yo oswa l6t efé grav rive. Gratél leve sou

30 Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pajou.
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po, itike, gratezon, wouj, anfleman, anpoul, oswa po k ap dekale avek lafyév oswa san lafyév; respirasyon
siflan; sere nan pwatrin oswa nan goj; pwoblém pou respire, vale, oswa pale; vwa anwe etranj; anfleman nan
bouch, figi, po bouch, lang, oswa goj; oswa senyen rektal oswa ou pa poupou apre ouitilize medikaman sa a.

Hyoscyamine (Levsin®) Konprime pou mete anba lang

Itilizasyon kouran: Pou diminye sekresyon. Yo ka itilize li pou trete 10t pwoblém dapre desizyon moun
Kipreskria.

Fason pouitilize medikaman sa a: Medikaman sa a dwe pran nan bouch.

Efé segondeé ki posib: Bouch ak/oswa je s€k, vizyon twoub, konstipasyon, vétij, anvi domi, diminisyon
transpirasyon, ajitasyon oswa difikilte pou domi.

Avéti enfimye/enfimyé a touswit si nenpot nan efé ki annapre la yo oswa l6t efé grav rive. Feblés etranj,
vomisman, difikilte pou pipi, doulé oswa anfleman nan vant, gratél leve sou ko, palpitasyon oswa batman ké
rapid, pa transpire nan tanperati cho oswa pandan aktivite, febles nan misk, oswa chanjman nan konpotman
tankou eksitasyon oswa konfizyon etran;.

Konprime (Ativan®) Lorazepam
Itilizasyon kouran: Pou trete anksyete, tranbleman ak difikilte pou pran somey.
Fason pouitilize medikaman sa a: Tablét yo dwe pran nan bouch. Yo ka pran medikaman sa avek oswa san manje.

Lot prekosyon pou medikaman sa a: Medikaman sa a pa dwe sispann oswa kanpe san verifye toudabo avek
enfimye/enfimyé a oswa moun ki preskri a. Sispansyon medikaman sa a toudenkou ka lakdz sentdm sevra.

Efé segondeé ki posib: Anvi domi, vetij.

Avéti enfimye/enfimyé a touswit si nenpot nan efé ki annapre la yo oswa l6t efé grav rive. Konfizyon,
enstabilite, difikilte pou mache, pwoblem memwa, ajitasyon, kole, chanjman nan konpdtman, sansasyon
feblés etranj, vetij grav oswa endispozisyon.

Morphine Sulfate (Roxanol®) Solisyon Oral Konsantre

Itilizasyon kouran: Pou soulaje doulé ak souf kout. Li kapab soulaje tou doule ki ka rive ant doz medikaman
pou doulé aksyon pilong yo. Yo kapab bay li tou anvan aktivite ki ka lakdz doule, tankou chanjman pozisyon
nan kabann oswa chanjman pansman blesi.

Fason pouitilize medikaman sa a: Medikaman sa se yon solisyon konsantre yo dwe pran nan bouch. Pou
mezire likid la ak anpil atansyon, sévi sélman avek aparey pou mezire yo bay ak medikaman an (al gade nan
Solisyon Oral Morphine Sulfate: Machaswiv pou Sereng Oral). Medikaman sa a kapab vale. Si li two difisil pou
vale, yo ka mete medikaman sa a anba lang tou. Medikaman sa a kapab melanje tou avék yon ti kantite dlo,

l&t, ji, sOs pdm oswa poudin.

Efé segondeé ki posib: Anvi domi, vétij, boulvésman lestomak, transpirasyon, ko ki vin tou wouij, gratezon
oswa konstipasyon.

X

Avéti enfimye/enfimyé a touswit si nenpot nan efé ki annapre la yo oswa lot efé grav rive. Sedasyon
grav, kontraksyon misk, konfizyon, alisinasyon, chanjman pésonalite, pwoblém pou respire, gratel, itike
oswa tranbleman.

Estokaj Kit Konfo

Kenbe Kit Konfd a ak kontni li nan yon kote ki an sekirite kote timoun yo pa karive, paske Kit Konfo
aparezistan pou timoun.
Pa estoke linan twalét, ni nan chalé oswallimyeé.
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Prekosyon

Enfome enfimye/enfimyé a oswa dokte a si pasyan an fé aléji ak nenpot medikaman ki nan Kit Konfo a,
oswa medikaman menm jan ak sa ki nan Kit la.

Aveti enfimye/enfimyé a oswa moun ki preskri a si sentom yo pa amelyore oswa yo vin pi mal.

Medikaman nan Kit Konfo a ka lakoz vétij, anvi domi oswa fé li difisil pou konsantre. Pou evite santi toudisman,
pasyan an dwe leve dousman sot nan pozisyon chita oswa kouche. Pa eseye travay ki mande vijilans pandan
w ap pran medikaman nan Kit Konfo a.

Pa pataje medikaman ak okenn moun ki pa moun yo te preskri medikaman an.

Enfome enfimye/enfimyé oswa moun ki preskri a osije |10t medikaman, remed abaz plant, alkol,
oswa medikaman san preskripsyon pasyan an ap pran anvan li itilize medikaman yo.

Enfomasyon sa yo paranplase nesesite pou swiv direktiv dokté ou ak nesesite pou li fich enfomasyon
medikaman yo bay avék preskripsyon ou (yo).

*Adapte avek pemisyon Enclara Pharmacia 2017

Jesyon Doulé

DOULE se yon bagay sibjektif (pésonél). Se kélkeswa samoun landilye.
Chak moun gen yon tolerans diferan pou doulé.

Doulé ka alafwa yon sansasyon fizik ak yon eksperyans emosyonél. Se selman
DEFINISYON moun kigenyen | lan ki ka dekri doulé a, entansite doule a, sansasyon doulé
a ak efikasite mezi pou soulajman doulé a.

Le yon moun pa ka fé konnen doule vébalman, nou konte sou endikate doulé
ki pa pawol tankou ekspresyon vizaj ak ko.

Ka gen anpil koz pou doulé oswa maléz, tankou:

+  Kanseé (primé oswa metastatik).

«  Anflamasyon nanjwenti oswa |6t zon nan ko a.
«  Kontraksyon misk.

«  Domajnan 0gan oswa né akdz yon maladi oswa blesi.
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«  Simoun nan karapodte doulé a - mande | sa kiannapre la yo:

« Nanki pwendoulé a grav baze sou yon echél kote zewo egal pa gen okenn
doulé epi10 se doulé imajinab ki pi mal la?

- Kikotedoule aye?

+ Akkisadoulé asanble?

« Kisakikalme doulé a oswa kisa ki fé li vin pimal?

- AkKkiefikasite medikaman pou doulé oswa I6t entévansyon aji?
» Endikaté doul¢ ki pa pawol yo gen ladan kek nan sa ki annapre la yo:

«  Grimas figi; fwonse sousi.

RAPO/
EVALYASYON « Dlonan zye;kriye.
DOULE

»  Grimas; fwotman; rakokiye ko.
« Ajitasyon.

« Plentvokal tankou jemi, plenn oswarele.

(o] 2 4 6 8 10

No Hurt Hurts Little Bit Hurts Little More Hurts Even More Hurts Whole Lot Hurts Worst
Ningtin Dolor Dolor moderado Dolor peor posible
Pa gendoulé ditou Yon doulé ki pa two fo Yon doulé pi fo anpil

Sakiannapre layo se opyoyid (nakotik) yo itilize souvan pou trete doulé:
» Morphine Sulfate IR (MSIR efé imedya).

«  Morphine Sulfate ER (MS Contin efé pwolonje).
«  Oxycodone IR (Oxy IR - efe imedya).
MEDIKAMAN »  Oxycodone ER (Oxycontin - efé pwolonje).

OPYOYID . Fentanyl topical (Patch Duragesic) (gade machaswiv espesyal yo pou jwenn plis

(NAKOTIK) enfomasyon sou medikaman sa a).
YOITILIZE
ODINEMAN »  Hydromorphone (Dilaudid).

POUDOULE «  Methadone (gade machaswiv espesyal yo pou jwenn plis enfomasyon
sou medikaman sa a).

»  Hydrocodone ak acetaminophen (Vicodin oswa Lortab).
» Hydrocodone ak ibuprofen (Vicoprofen).

«  Oxycodone ak acetaminophen (Percocet).

Yon enfimye/enfimyeé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.



FO KWA-

YANS SOU
MEDIKAMAN
POU DOULE

Adiksyon.: Alékile nou wé medya yo konsantre anpil sou adiksyon opyoyid (nakotik).
Kom rezilta, gen kék moun ki enkyete pouitilizasyon opyoyid pou tretman doulé epi
akodz yo ka vin “depann” de medikaman pou doule. Adiksyon pou opyoyid se yon
modeél dezi sikolojik pou jwenn epi sévi ak yon dwog pou efe ligen sou lespriou.
(“Pouvin elve.”) Mande tét ou, “Si mwen pa te gen doulé, éske mt ap pran
medikaman sa a?” Gen pi gwo chans pou repons lan se “Non.”

Si yoitilize medikaman fo pou doulé yo boné, sa pral anpeche bon soulajman
doulé lé linesesé toutbon alavni: Medikaman pou doulé ki bay korekteman pa
sispann aji ofiramezi tan ap pase. Ofiramezi maladia ap pwogrese lika nesesé pou
chanje medikaman pou doulé a oswa doz la. Sa pa endike adiksyon men pito yon
pwogresyon natirél maladia.

On fwa yon moun sou mofin, lanmo a toupre oswa moéfin lan akselere lanmo a:
Mofin ak 16t opyoyid yo pa akselere lanmo, ni yo pa pwolonje lavi yo. Mofin pa lakoz
lanmo, se maladi kache alabaz la ki lakoz |i.

Doulé a fé pati maladi a: K€k moun rapote mwens doulé pase sa yo santi reyelman
paske yo kwée doulé ak maladi mache men-nan-men epi yo dwe tolere doulé a. Se pa
tout moun ki gen maladi ki limite lavi ki santi doulé. Doulé san kontwol ka anpeche yon
moun pwofite yon pi bon kalite lavi epi li ka fé 16t sentdm yo vin pi mal.

Piki yo pi bon pase medikaman nan bouch yo: Pikiyo nesese selman siyon moun
pa ka pran medikaman nan bouch. Preparasyon nan bouch yo efikas. Fom oral aksyon
pwolonje yo vle di meyée kontwol doulé a ak bay medikaman mwens souvan.

Efé segondé (képlen, vomisman, konstipasyon, elatriye) se aléji yo ye:
Vré aléji ak mofin ak 10t opyoyid yo se bagay ki ra. Efé segondé yo kapab jere.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.

Annik rele nan 1-888-441-4040.
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1. Konstipasyon: Tout opyoyid lakoz konstipasyon. Pou rezon sa, lirekomande
anjeneral pou pran yon laksatif ansanm ak yon opyoyid.

2. Képlen/vomisman: Sentom kiannapre la yo diminye ddinéman apre kék jou.
Doktée ou ka te bay 10d pou yon medikaman pou soulaje sentom ki sa yo.
Silipate fé sa, kontakte Trustbridge imedyatman.

3. Bouchseék:
* Manje popsicle, shake, yogout, gout sitwon ak/oswa ice chips.
»  Ogmante konsomasyon likid, tank li tolere.

» Rensebouch souvan. Séviak rens bouch avék menajman epiitilize
SELMAN renns bouch ki make pou “bouch sék.”

« Sisechreslagrav, mande enfimye/enfimyé ou saliv atifisyél.

4, Sedasyon oswa anvi domi: Anvidomise fason ko a reprann enéji ak repoze sot
EFE SEGONDE nan tansyon doule a te mete sou ko ou. Sianvi domi an padiminye nan kék jou,
KOURAN kontakte Trustbridge. Bwason ki gen kafeyin tankou kafe oswa te ka itilize pou

MEDIKAMAN minimize kalman.

POU DOULE YO 5. Vetij: Le w ap komanse opyoyid oswa nenpot le w ap ogmante doz la, ou dwe
konnen ou ka santi vétij & w ap sot nan kabann, sot nan yon chéz oswalé w ap
patisipe nan nenpot aktivite fatigan.

« Deplase pidousman l& w ap sot nan kabann oswa leve sot nan yon chez.

« Pemeét pye ou panndye sou kote kabann lan oswa chéz la anvan ou eseye leve.

+ Relepoumande edlé sanesese.

- Evite aktivite fatigan tankou kondi, netwayaj oswa kwit manje.

« Asire ou ke anviwonman lakay ou an sekirite kont ankonbreman tapi ak fil ki
detache, epi kenbe zon lan byen klere.

Demanjezon: Gratezon karive jiska 3 jou lé yon doz komanse oswa ogmante.

Kontakte Trustbridge imedyatman si gen yon kbomansman sedasyon grav
toudenkou, gratél/itiké oswa nenpot lot efé grav oswa sentom ki enkyete
ou anrap0 ak medikaman ou.

1. Objektif jesyon doulé a se pou moun lan vijilan pandan doulé a anba kontwol.

2. Doulé aadisyone. Meye metdd la se pran medikaman pou doulé a selon yon
oréregilye, vennkat sou vennkat olye ou tou senpleman pran | & sa nesese.
Siourete tann two lontan pou pran medikaman pou doulé ou, doulé a ka vin
sitélman grav medikaman an pa efikas anko.

3. Onfwaoupagendoulg, lienpdtan pou ou kontinye oré medikaman an jan
MACHASWIV dokté ou mande. Medikaman diferan pou doulé efikas pou longé tan ki diferan.
JENERAL POU Litré enpdtan pou pran medikaman nan entéeval ki apwopriye.

=0 DBIUESS 4 sjoukenbe yon dosye egzat konsénan I& nan jounen ou pran medikaman
pou doulé ou ak nivo soulajman ou santi, sa pral ede ekip ospis ou an jere
pi byen bezwen kontwol doulé ou yo.
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5. PAkraze medikaman nan bouch pou doulé aksyon pwolonje yo. Siou
pa kapab vale oswa ou gen difikilte pou vale, kontakte Trustbridge epiyo
ka preskri yon [0t medikaman oswa yon |0t wout pou pran medikaman an.
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DOZ VENNKAT SOU VENNKAT

Pibon fason pou jere doulé se kontwole li avek yon oré regilye medikaman vennkat
sou vennkat ki pémét moun lan konfotab ak vijilan. Gen de fason pou doz vennkat
sou vennkat.

Dokté a ka bay [0d pou:
A. Opyoyid aksyon pwolonje pou bay, chak 8,12 oswa 24 édtan, vennkat sou vennkat.
OSWA

B. Opyoyid aksyon kout pou bay chak kek edtan vennkat sou vennkat.

Doz selon bezwen (Ke yo rele tou kom “Doz Efikas” oswa “Doz Sekou™)

Ka gen peryod tan [ doulé a ogmante akoz aktivite, pwogresyon maladi oswa
nesesite pou chanje kantite medikaman vennkat sou vennkat la. Pourezon sa
medsen yo souvan ddone doz opyoyid aksyon kout “selon bezwen”.

KILE POU 1. Siwap pran medikaman regilye pou doulé ou vennkat sou vennkat epi ou gen
PRANPLIS doulé, ou ka pran medikaman pou doulé “selon bezwen” an tou.

MEDIKAMAN 2. Medikaman pou doulé “selon bezwen” sa yo oswa doz “selon bezwen” yo nan
POUDOULE menm medikaman pou doulé yo preskri souvan yo disponib chak 1oswa 2 édtan
I& maléz/doulé a nan yon nivo ki pa konfotab.

3. Oukapran medikaman “selon bezwen” sa (doz sekou) anmenmtan ou pran doz
ki pwograme regilyéman an oswa nenpot [€ nan entéval doz regilye vennkat sou
vennkat ou an. Sa pa pral lakdz ou gen “sidozaj.”

4. Oudwe toujou pran doz vennkat sou vennkat ou an, men doz “selon bezwen”
yO se pou bay soulajman kout pou peryod sa yo |&€ medikaman vennkat sou
vennkat ou an pa sifi pou trete doulé ou santia.

5. Oukaitilize doz “selon bezwen” yo souvan oswa raman selon nesesite pou
konfo ou toutotan ou swiv direktiv yo pou kantite yo ak entéval tan doktée
oute preskria.

6. Dosye egzat ou kenbe a tré enpotan akitil. Enfimye/enfimyeé ou ak dokte
ou pral egzamine fey swivi siveyans doulé ou pou evalye nesesite pou nenpot
chanjman nan medikaman pou doulé a.

1. Distraksyon oswa detounman: Anpil moun ki gen doulé kwonik rapote ke
konsantrasyon sou yon [0t bagay pase doulé a gendwa ede. Kék bagay ou dwe
eseye se gade televizyon oswa fim, f& lekti, koute mizik, ekri, fé penti oswa ot
aktivite ourenmen.

2. Meditasyon ak relaksasyon: Meditasyon ak egzésis pou respire ka ede diminye
BAGAY OU KA tansyon nan misk yo. Anpil bibliyoték gen CD meditasyon ki disponib pou prete.

FEKOUNYEA Lot opsyon yo se lapriye, vizyalizasyon ak/oswa respirasyon afon sible.

POU MOUN LAN
3. Masaj: Masaj dou, fwotman ko oswa tou senpleman yon manyen dou ka kalme.
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4. Pran medikaman ou jan yo bay lod la: Kenbe yon dosye sou chak doz ou pran
ak evalyasyon doulé ou an (repons pou medikaman) 1é&dtan apre administrasyon
medikaman ou an.

5. Avéti Trustbridge si doulé ou an pa soulaje oswa si li vin pi mal.
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o Pake Chalé Imid: Chale imid ankouraje relaksasyon misk yo, yo souaje
kontraksyon misk yo epi ogmante sikilasyon san nan zon lan.

* Materyél ki Nesesé: 1gwo sache frizé Ziploc, 1gwo sévyét de beny
ak 1tisévyet.

e Pwosedi:
+ Feédlochotiyokoule soutisévyet la epitodel.
+  Pliye sévyét laepimete | nan sache Ziploc OUVE. (PA fémen sache a.)
* Mete sache a nan maykwowev epilimen | sou high pandan 1- 2 minit.

» Retire pake sevyét tré cho a nan maykwoweyv la avek anpil prekosyon,
pandan ou kenbe vapé a lwen figi ou epi evite boule tét ou. Kachte sache
Ziploc la.

»  Vlope pake sevyéet cho avek gwo sevyet sék la pou anpeche ou boule
|€ oumete | soupatinanko a.

»  Mete pake vlope nan sevyet la sou zon ko ki afekte/fe mal la. Ou kamete
BAGAY POU yon sevyeéet anplis oswa yon dra anlé pou kenbe zon lan cho otank posib.
FE AVEK

« Kitelsou ko ou pou piplis pandan 20 - 30 minit alafwa.
APWOBASYON
LEEE S LU 5 Pake Frét Néj Fonn: Fredi diminye doulé ak diminye anfleman.

¢ Materyeél ki Neseseé: 1gwo sache frizé Ziploc, alkol friksyon, dlo,
1gwo sevyéet de beny ak 1ti sévyet.

e Pwosedi
* Melanje 3tas dlo ak 1tas alkdl nan sache Ziploc la.
» Retire tout kantite Ie ki posib epi kachte sache a.
*  Mete melanjlan lannwit nan frize.

«  Mete sévyeét ant pati nan ko a ak pake a pou pémét po a ajiste
| ak fredi a ofiramezi.

» Adapte pake frét la ak fom zon nan ko a epi kouvrilak yon
sevyet anplis.

* Frediapapraljele poaleliaplike korekteman.
« Kitelan plas pou konfd pasyan an, pou piplis pandan 10 - 15 minit.

38 Yon enfimye/enfimyeé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
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Itilizasyon Sereng Oral Mofin
Solisyon Oral Morphine Sulfate; 100mg/5mL (20mg/mL); Sereng Oral imL

Etap pou Swiv

. Foure bouchon boutéy nan kou boutey la,

ak pwent striye aanpremye.

. Foure pwent sereng lan nan twou ki sou tét

bouchon anjiskaske li byen fikse.

. Vire boutéy la tet anba epirale piston blan sereng

lan jouk rive nan sou liy ki koresponn ak doz dokte
ou preskria.

. Vire boutéy lalandwat. Devise pouretire

sereng lan.

~+— Piston

Mezire dozla
apati posyon ki pilajla

0.75mL1. | nan piston an
mg
PA mezire | nan tét etwat
0.50 mL pistonan
10mg |
0.25 mL

.

Konséy Anplis

Toujou sévi ak sereng oral yo bay la pou asire
ou mezire bon kantite a.

Doz kouran yo gen ladan:
e 5mg(0.25mL)
« 10mg(0.5mL)
 15mg (0.75mL)
e 20mg (ImL)

Figure H

Swit Etap yo

. Mete pwent sereng lan nan bouch ou.

. Poupran medikaman an, pouse piston an

dousman jiskaske sereng lan vid.

. Onfwaw fin bay medikaman an, rense sereng

lan avék dlo.

Kite bouchon an nan boutéy la. Rebouche boutéy
la byen sere avek bouchon apwovizyone yo bay la.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Enfomasyon Byen Presi pou Medikaman

Patch Fentanyl pou Jesyon Doulé

Konsénan Patch Fentanyl
Fentanyl se yon patch opyoyid pou po yo itilize pou jesyon doulé pésistan soti nan modere rive nan grav.
*  NonKomésyal Duragesic®
« Yo preskril pou moun ki deja ap itilize yon opyoyid oral pou soulajman doulé.

Kijan Li Fonksyone

» Apre aplikasyon patch fentanyl la, medikaman an travése po a pou li ale nan “kouch grés” po a epili
absobe nanko a.

« Yon séten kantite medikaman dwe akimile nan po a anvan ase medikaman bay soulajman doulé a
absoObe nanko a.

» Sakapran12a24 édtan anvan premye doz fentanyl la komanse aji.

«  Oukaoblije pran yon opyoyid oral aksyon rapid nan bouch pou soulaje doulé a pandan doz fentanyl ou
anap ajiste.

» Yo chanje patch yo chak 72 édtan (oswa 48 édtan) jan dokte ou preskri.

«  Genmedikaman toujou nan patch la ki pral antre nan ko ou Ié moman rive pou chanje patch la. Men, yo
estime ke kantite medikaman ki rete nan patch la gendwa pa sifi pou jere doulé ou an konpletman apre 72
edtan.

Kijan Pou Aplike Patch la

Yo aplike patch Fentanyl yo aplike sou po. Li enpotan pou yo aplike korekteman pou medikaman an absobe
byen nan po ou.

¢ Kikote pou aplike patch la
« Patch laka aplike sou yon zon plat nan pwatrin, do oswa anwo nan bra.

«  Siwap mete patch la sou yon moun ki gen diminisyon vijilans mantal (li bwouye oswa li vin ajite)
chwaziyon zon nan do.

- PAaplike direkteman sou yon zo, tankou zo klavikil ou. Medikaman an aji pi byen si gen kék “tisi gra”

anbapoa.
«  Chwaziyon plas kote po a pa two gra epili pa gen sikatris, li pa koupe oswa boule.
« Aplikasyon

« Sisanesesg, netwaye po aavek dlo. PA sévi ak okenn savon, netwayan, losyon, oswa okenn bagay
ki gen lwil oswa alkol nan yo. Kite li seche konplétman.

- Patchlaaprete anplas pi byen sili aplike nan yon zon ki gen tikras oswa ki pa gen pwal. Sisa
nesesé ou ka koupe pwal yo ak sizo men PA raze yo.

»  Retire revétman ki kouvri bd gonmen patch pou po a. (F& atansyon pou evite manyen bo ki ale sou
poa.

« Peze patchlabyen féem an plas avék plamen ou epi kenbe | pandan omwen 30 segonn.
« Asireou ke tout sifas adezif la tache ak po a (sitou rebo yo).
« Lavemenouavék savonakdlo.
* Siougendifikilte pou patch la rete kole
«  Ouka aplike adezif premye swen sou rebod patch la SELMAN. PA tepe sou tout patch la.

« Silitonbe apre aplikasyon an, jete patch la (gade Fomasyon Sekirite a: Eliminasyon medikaman
san danje) epi mete yon patch néf.

40 Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pajou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.



e Nouvo aplikasyon
«  Swivdirektiv dokté a pou konnen chak kilé pou ou aplike pou yon patch néf.
« Anjeneral yo chanje patch yo chak 72 édtan (3 jou).

« Retire ansyen patch la anvan ou aplike nouvo patch la paske ansyen patch yo toujou genyen
enpe medikaman (gade nan paj 55).

«  Chwaziyon nouvo zon epi swiv pwosedi pou aplikasyon an.
e Manipilasyon San danje

- Pakoupe niitilize patch kiandomaje. Si patch la souse jél, lave po ki afekte a net avek anpil dlo
(pa mete savon) epi kontakte enfimye/enfimye a.

» Patchize yo gen medikaman aktif nan yo epi yo toujou epi yo reprezante yon danje pou 6t moun.
« Konséve patch yo nan yon zon kote tanperati a pa depase 77°F.

* Aplikasyon San danje
« Paséviakplis patch pase sayo preskri. Retire ansyen patch la anvan ou aplike nouvo patch la.

« Evite chalé sou zon patch la (ekspoze twop nan soléy, sona, basen cho, pad chofan, dra elektrik,
elatriye). Ko a ka absobe twop medikaman l& chalé a twop.

«  Evite kouvéti sere sou zon patch la.

* Rele Trustbridge touswit pou yon lafyév ki pi wo pase 102°F. Lafyév ka lakdz medikaman an absobe
pi rapid pase sa yo preskria.

E Si Mwen Bliye Chanje Patch la oswa M Chanje | Two Boné?

o Dozrate - bliye chanje patch la.
»  Mete yon nouvo déke ou kapab.
«  PAmete patch anplis pou ratrape doz la.

«  FéTrustbridge konnen. Ou ka resevwa kék avantaj medikaman toujou ki rete nan patch lamen
doz la p ap nan tout woté ki nesese pou jere doulé ou an. Ou ka bezwen pran yon opyoyid oral
aksyon rapid ki disponib pou soulajman doulé imedyat.

e Chanje patchlatwo boneé.

« Chanje patchla two boné pa pral lakdz yon ovedoz.

«  Chanje patch la piboné pa pral bay plis soulajman doule.

- FéTrustbridge konnen. Sa gendwa siyifi fentanyl ou an dwe renouvle pibone.
» Bliye retire ansyen patch la - mete plizyé patch.

« Rele Trustbridge 1.888.441.4040.

«  Chéche siy sedasyon oswa nenpot nan efé segondé yo ki site anba a.

X

Efé Segondé
- Efésegondé kouran yo se menm bagay la pou I0t opyoyid yo. Gade nan paj anvan yo.
o Kontakte Trustbridge imedyatman si ou santi nenpot nan sa ki annapre la yo:
«  Pwoblém pou respire oswa respirasyon tre lan.
«  Gwo vétij, pet konesans oswa konfizyon.
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+ Batmankeé ralanti oswarapid.

*  Move maltét.

« Doulé nan pwatrin.

« Anflamasyon nan bra oswa janm oswa ogmantasyon pwa etran.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pajou. 41
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Entéraksyon Manje ak Medikaman
* PA manje chadék ni bweé ji chadék pandan ou sou medikaman sa a.

» Asire ke ou avéti enfimye/enfimye ou si ou f& nenpot chanjman nan medikaman sou preskripsyon
ou oswa si ou te ajoute nenpdt nouvo remed abaz lant, vitamin oswa medikaman san preskripsyon,
sa genladan konsomasyon alkol.

Prekosyon Sekirite
¢ Enkyetid Sekirite pou Timoun ak Bét Kay.

Konseéve patch la an sekirite epi lwen timoun ak bét kay.
Pa kite timoun yo we € ou ap aplike patch la.
Parele patch la yon otokolan. Sa gendwa ankouraje timoun yo imite aksyon ou yo.

Pa aplike sou zon nan ko ou kote timoun yo kawé |. Timoun yo konn retire patch sou granmoun
yo epi mete yo nan bouch yo oswa sou ko yo, avék rezilta motel.

Si yon moun moulen, souse oswa enjere yon patch chéche swen medikal touswit.

Eliminasyon Patch Ize yo: Patchize yo gen medikaman aktif nan yo toujou. Pou pwoteje 16t moun,

pou elimine tout patchiitilize yo san danje, pliye pati kolan yo ansanm epi floch patch yo nan twalét touswit.
Patch IZE yo se sél eksepsyon nan rég eliminasyon medikaman san danje yo. Yo dwe floch yo nan twalét
pou detwi yo. PA mete yo nan fatra.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 edtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441:4040.




Methadone pou Jesyon Doulé

Konsénan Methadone
Yo itilize Methadone pou soulaje doulé grav. Non Komésyal yo gen ladan Dolophine® ak Methadose®.
» Sakapranapepre 1semén anvan tout efe soulajman doule arive.

* PApran doz Methadone anplis sof si dokte ou preskri yo. Sa ka ogmante efé segondé yo epili ka lakoz
toksisite ak Methadone.

»  Siougendoulé toujou apre ou fin pran medikaman ou yo, kontakte Trustbridge nan 1.888.441.4040.

Administrasyon
«  Oudwe pran Methadone lan egzakteman jan dokte ou preskri.

»  Oukakraze konprime yo si ou pa kapab vale yo. Ou ka mete konprime kraze yo nan sos pdm pou
ede ouvaleyo.

«  Siyo preskriou solisyon methadone oral likid, sévi ak aparéy pou mezire yo bay la pou mezire avék
presizyon doz yo preskriou a (pa sévi ak kiyé nan kay yo).

« Siourate yondoz, PA double doz yo. Kontakte enfimye/enfimyée ou pou konnen kijan pou kontinye
medikaman ou yo.
Efé Segondé
- Efésegonde kouran yo se menm bagay ak pou I6t opyoyid yo. Gade nan paj anvan yo.
o Kontakte Trustbridge imedyatman si ou santi nenpot nan sa kiannapre la yo:
» Respirasyon difisil oswa respirasyon kilan.
- Pwoblem pou rete jeklé.
«  Batmanke rapid.
«  \/é&tijetranj oswa estrém oswa pét konesans.
«  Twop anvi domioswa difikilte pou reveye.
»  Wonfle fo oswa etranj (pa nan abitid domi ou anjeneral).
«  Siyreyaksyon alégjik: gratél, itiké, anflamasyon.

Entéraksyon Manje ak Medikaman

«  Methadone gen entéraksyon avek seten medikaman sou preskripsyon, medikaman san preskripsyon
ak vitamin/sipleman abaz plant. Entéraksyon ki annapre la yo ka lakdoz ogmantasyon efé segondé ak
posiblite pou toksisite.

» Lienpotan pou bay enfimye/enfimyée ou yon lis konplé tout medikaman ou yo, sa gen ladan si ou prevwa
pou kanpe, chanje oswa ajoute nenpot nouvo medikaman.
Prekosyon Sekirite
*  Methadone lan dwe toujou konséve nan yon kote an sekirite kote timoun yo pa ka atenn .
» Paestoke methadone a dekouvé (kontwa kuizin, twalét oswa kote byen vizib).
* Yonsélddz methadone ka tré danjere pou yon moun ki pa abitye ak i.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou. 43
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Toumant / Ajitasyon

TOUMANT: Yon enkapasite pou repoze, detann oswa konsantre.
DEFINISYON AJITASYON: Toumant estrem.

Ou ka obséve toumant ak/oswa ajitasyon nan édtan oswa jou yo anvan lanmo a.

- Ajitasyon. « Eseye sotinan kabann pou okenn
. Ajite, bouje san yon rezon koni. rezon koni.
SIY AK . Pakadomi * Kontraksyon nan misk.
SENTOMYO « Fégrimas.

« Pakapab konsantre.
« Raleoswagrate dra, kouvéti,

« Enkapasite pou vin konfotab.
oswarad.

1. Ofrirekonfd souvan.
2. Relaksasyon:
o Kenbe anviwonman an trankil - jwe mizik kalman.
¢ Diminye kantite vizité yo.
o Liistwa, powem prefere, elatriye, nan yon vwa kalm.
o Ofrilapriyé oswa meditasyon, si sa apwopriye ak kwayans moun lan.
» Kenbemenmoun lan.
¢ Fémasajnan men oswa pye kaitil.
3. Kenbe mounlanan sekirite. Simoun lan ap soti nan kabann lan, pa kite | pou kont li.

BAGAY 4. Pran/administre medikaman yo jan yo preskriyo.
I?(;JUI:\II:‘( EE\ 5. Avéti Trustbridge si toumant/ajitasyon an pa soulaje, si linouvo oswa
POUMOUN lap vin pi grav.
LAN Pafwa ajitasyon se yon reyaksyon ak maléz fizik. Anvan ou rele Trustbridge litaitil

si ou ta kapab rasanble enfomasyon ki annapre la yo pou bay enfimye/enfimyé a.
e Eske konpotman sa anouvo oswal li rive toudenkou?

o Eske ajitasyon an ap ogmante nan gravite ak dire?

o Eskemounlankonstipe? Kidénye & moun lan te poupou? Eske ou ka
dekrili?

e Kidényelé moun lan te pipi? (Te gen yon kouchét mouye oswa pase pipi?)
o Eske mounlanbwe likid?

o Eske moun lan gen difikilte pou vale? Kapab pran medikaman?
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o Eske moun lan ap resevwa nenpot nouvo medikaman? Nenpot medikaman
pou ajitasyon? Sise wi, ki medikaman ak kile dénye doz la te ye?

44 Yon enfimye/enfimyeé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.




Pwoblém pou Respire/Souf kout

DIFIKILTE POU RESPIRE/SOUF KOUT se yon konsyans sibjektif (pésonél) ak
enkonfotab pou respirasyon. Yo ka dekril tankou ou pa jwenn ase & (yon sansasyon
ke ou pa ka reprann souf ou, tankou sal la ap femen peze ou oswa pa gen ase l€ nan

DEFINISYON salla).

Souf kout pa neseséman konekte ak aparans yon moun oswa ak yon nivo oksijén
ki ba. Tem medikal yo itilize pou sa a se disne.

Ka gen anpil koz pou difikilte pou respire, tankou:

« Maladikiafekte poumon yo oswa sistém ke a.
« Akimilasyon likid nan kavite ki toupre poumon yo ki pouse sou poumon yo.
«  Chanjman natirel nan chimi sévo a nan fen lavi ki mennen nan dives kalite chanjman
model respirasyon.
Kelkeswa koz la, souf kout souvan lakoz anksyete epi anksyete a ogmante demann
oksijen nan ko a, sa ki fé souf kout la vin pi mal. Tretman ni souf kout la ni anksyete
aede soulaje sentomyo.

« QOusantiou “esoufle” oswa ou pa kapab pale ak fraz konplé.

- Chitaaveék men soujenou ou, oswa sou rebo kabann lan, apiye sou tab
bo kabann lan pou respire.

SIY AK
SENTOM YO

«  Seviak kou, zepdl, pwatrin ak misk vant pou respire.
- Santiman anksyete oswa laperez. Ka paréet sou estrés, enkyete ak pe.
« Pobouch ak anba zong yo ka gen koulé ble epi manm yo frét ak/oswa “takte.”

« Pozisyonanenpotan.

- Chitasouyonchéz oswa yon fotey ki ka enkline. Siou kapab, eseye chita
epi panche devan sou yon tab oswa panche devan avék men sou jenou ou.

« Pandan ou kouche nan kabann, elve tet ou sou zorye oswa monte tet yon
kabann elektrik.

« Kenbe chanm lan fre. Sévi ak ékondisyone olye ou louvri fenét ak pot yo.
»  Ogmante mouvman |é a. Dirije yon vantilaté dousman pou | soufle sou bo figi ou.
SV Ae S . Aplike yon moso twal fre nan tét oswa nan kou.

FE KOUNYE :
A POUMOUN Rilaks. _ B
LAN + Kenbe anviwonman an trankil - eseye mizik kalman.

«  Séviak aktivite detant tankou lapriyé oswa meditasyon.
« Fémasajnan menoswa pye kaliitil.

» Respire avek po bouch pwenti: Rale souf dousman, afon: Respire nan nen epiapre
sa, lage souf ou lantman ak dousman atrave po bouch “pwenti” (tankou siou t ap
sifle). Lage souf lan dwe dire pilontan rale souf lan.
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« Pranmedikamanyojanyo bay lod la.
Avéti Trustbridge si souf kout ou an pa soulaje oswal li vin pi mal.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou. 45
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Tous oswa Twop Sekresyon

Yon tous se fason ko ou reyaiji l& yon bagay irite goj ou oswa vwa respiratwa yo.
Sévo adimisk nan pwatrin ou ak nan vant ou pou yo pouse lé soti nan poumon o
u pou fose iritan an soti. Tous la ka imid (sa ki lakdz flém) oswa li ka sék.

Amezi pwosesis maladi a ap avanse, ou ka obséve sekresyon téminal yo. Sekresyon
DEFINISYON téminal yo fO, imid, respirasyon an pa rakle, ki ka f& son tankou konjesyon grav. Son
apa sa a se rezilta ogmantasyon feblés jeneral nan misk yo ak enkapasite pou moun
lan vale oswa touse avek ase efikasite pou elimine saliv yo. Kbm yon rezilta saliv
akimile nan déyé goj la. Son an kalakoz estrés pou tande |, men anjeneral li pa lakoz
moun lan gen doulé oswa maléz. (Gade nan paj 72 nan seksyon "Konjesyon ak
Chanjman nan Respirasyon")

Touse souvan anjeneral endike prezans yon maladi. Gen anpil kdz pou yon tous
kwonik (repete), kigen ladan:

« Algjioswagout pos-nazal.

+  Refligastwoezofajyen (GERD).

« Feblés nan misk ak enkapasite pou vale avek efikasite.
« Maladikiafekte poumon yo.

« Enfeksyon.

Tous kwonik ka ajoute nan maléz yon moun, sa ki lakdz doule, pét somey;,
ogmantasyon fatig ak/oswa ogmantasyon souf kout.

1. Pozisyon anenpotan. Kenbe tét la elve:
a. Chitasouyonchéz oswayon fotey kika enkline.

b. Pandanlikouche nankabann, elve tét la sou zOrye oswa monte tét
yon kabann elektrik.

2. Kenbe sallafre. Sévi ak ekondisyone olye pou louvri fenét ak pot yo.

3. Retire nan chanm lan materyél ki gen anpil pafen tankou bouiji pafime,
dezodorizan chanm, Iwil santi bon, flé ak pafen. Evite lafimen tabak

BA.GAY OUKA (fimen oswa lafimen moun ki ap fimen).
FE KOUNYE
APOUMOUN 4. Sipagen difikilte pou vale oswa pa gen toufe:

LAN a. Ankouraje likid (evite pwodui abaz I&t). Likid cho tankou bouyon, te oswa ji

sitwon ka kalme ggj la.
b. Pransiwomyel. Yontikiyé siwo myél ka ede lache yon tous.
c. Souse sirét dioswa pastiy.

5. lIdrateléa. Séviak yon vaporizaté oswa pran yon douch vapeé.
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6. Pranmedikamanyo janyo bay lod la.

7. Avéti Trustbridge si tous ou an pa soulaje oswalli vin pi mal.

46 Yon enfimye/enfimyeé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
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Keéplen oswa Vomisman

KEPLEN se yon sansasyon dezagreyab tankou vag nan vant ki ka gen vomisman annapre |
oswa ki ka pagen.

DEFINISYON

VOMISMAN se devide toudenkou, avek fos kontnilestomak la ki ka gen képlen anvan |
oswa ki ka pa genyen.

Bagay ki ka deklanche képlen se:
« Odédezagreyab, gou oswa we séten manje.

« Medikaman tankou medikaman pou doulé opyoyid yo, antibyotik ak medikaman anti-
enflamatwa non-stewoyidyen tankou ibuprofen, Advil, Aleve ak Naprosyn.

« Konstipasyon oswa blokaj entesten.

«  Presyon soulestomak la apatilot dgan ki laji oswa akdz yon timeé.

1. Paeseye manje jiskaske sentom lan disparet.
2. Eseyebweé:
« Gojedlooswaice chips.
 Goje bwasongazezkivin pagengaz.
+ Likid chotankoute cho, siyotolere.
o Bwason espotif (ftankou Gatorade).
3. Evite:
* Manje nouriti jiskaske ou kapab tolere ti goje likid.
o Ji(zoranj, kranberi, rezen, pom, elatriye).
e |étoswapwoduiabazlet.
* Manije cho (tanperati chanm oswa manje frét ka tolere pi byen).
BAGAY OU KA * Manje pike ak/oswa fri.
FE KOUNYE ¢ Manje kigen sant fo (pwason, elatriye).
APOUMOUN 4. Eseyemanje:
LAN ¢ Manje kifad (pen griye sék, diri, pomdeté kwit nan fou).
o Manje sale (ti biskwit, bouyon poulé).
* Tirepaoswatigoute souvan.
5. Konstipasyon ka lakoz képlen ak vomisman - gade nan seksyon konstipasyon an.
6. Asire ou ke anviwonman ou konfotab.
+ Evite odé fo tankou pafen ak deyodoran.
* Kenbe yon tanperati chanm konfotab (chanm ki pi fre ka itil).
¢ Séviavek yon vantilaté nan sal la pou ogmante sikilasyon le.
7. Bayswenbouch souvan.
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8. Patisipe nan aktivite relaksasyon.
9. Pranmedikamanyo janyo bay lod la.

10. Avéti Trustbridge si képlen/vomisman yo pa soulaje, si yo nouvo oswa yo vin pi grav.
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Konstipasyon ak Dyare

“Poupou,” “matye fekal,” “mouvman entesten,” “ale alasél” ak “nimewo 2” se téem kouran
pou fason ko ou elimine fatra ak toksin nan ko ou. Kantite fwa yon moun ale alasél varye
pou chak moun. Pa gen okenn kantite byen presi kindmal. Pifd moun poupou omwen
twa fwa oswa plis fwa pa semen.

DEFINISYON

Konstipasyon ka akoz diminisyon aktivite, diminisyon apeti, manje ak bwé mwens,
medikaman, enfeksyon epi pafwa pwosesis maladi. Medikaman pou doulé opyoyid
yo souvan lakoz konstipasyon.

Dyare ka akoz dlo ki nan trip la ki pa te tounen absobe nan ko a. Pafwa sarive le yon
moun konstipe epi poupou a bloke trip la. Nan sitiyasyon sa a likid koule toutotou
blokaj poupou a. Enfimye/enfimyé ou ka ede evalye si se sakikoz la.

Konstipasyon
«  Poupou mwens souvan.

«  Pipiti, pidi, pi s€k, pi difisil pou pase.

SIY AK
SENTOM YO

«  Sansasyon gonfleman, presyon oswa sansasyon plen nan rektom lan.
« Papoupou pandan plis ke 3 jou.
Dyare

« Plis pase twapoupou likid nan yon jounen.

Bristol Stool Chart

Tibout twalét di ki separe, tankou grenn nwa (difisil pou soti;

An fom sosis men li di epili gen pil tigrenn

Tankou yon sosis men ligen anpil fisi sou li

Lisanble ak yon sosis oswa yon kouley, li swa epilimou

Moso ki mou ki gen arebo yo ki byen klé (men li fasil pou soti

Moso ki swa, arebo yo paregilye, yon wate ki tankou labouy
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Likid nét, pa gen moso ki solid
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Konstipasyon
»  Ogmante konsomasyondlo.
«  Bweéjiprin oswajifwicho.
- Manjelegim fre, fwifre, ble antye ak sereyal bran.

»  Ogmante aktivite. Si kloure nan kabann, chanje pozisyon souvan
epi fé egzésis aktif oswa pasif (mouvman) janm ak bra yo.

BAGAY OU KA
FEKOUNYEA + Eseye pat fwi (resét la anba a) pou estimile poupou yo.
POUMOUN LAN
Dyare
« Manjediri blan, fig, fwomaj cottage, sds pom, pomdeté kwit nan fou, sereyal kwit,
pasta oswa pen griye blan.

«  Miskad ki ajoute nan manije yo ralanti mouvman poupou nan trip la.
« Evite kafeyin, alkol, &t, likid tré cho oswa trée fréet.

- Bwelikid klé, bouyon ak bwason reyidratasyon tankou Gatorade.

O Laksatif pou konstipasyon (ka preskril chak jou oswa selon bezwen).
SILI L . .
APWOPRIYE O Sipozitwa rektal pou ankouraje mouvman entesten (pou konstipasyon).
=SNG [ Lavman pou ankouraje mouvman entesten.
PRESKRI
O Medikaman kont-dyare.
Engredyan yo:
1livprin 1liv fig 1tas sik wouj
1livrezen sangrenn 4 onstesenna 1tasjisitwon

Eksplikasyon
1. Preparetea: Ajoute 2'2tas dlo bouyinan 4 ons te. Kite |domi pandan 5 minit.
Pase te apouretire féy te yo.

Mezire 2 tas te epi mete yo nan yon gwo po.
Ajoute fwinante kinanpo a.

Bouyi ni fwi ni te a pandan 5 minit.

RESET PAT
FWIPOU KON-
STIPASYON

Retire | sou dife.

Ajoute sik ak ji sitwon.

Kite | refwadi.

Sévi avek yon pwosese oswa miksé manje pou blennde melanj fwi an vin fé yon pat.

© © N OO A ®DN

Jele pasta fwia nan yon veso an plastik. Melanjlan ap konséve san yon peryod
tanfiks nanfrize a.

10. Retire kantite kinesese a avek kiye chak jou oswa selon bezwen.
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Manije pat la konsa, pran | tankou ganiti sou pen oswa [0t manje, oswa ajoute I nan dlo
cho pou fé& yon bwason. Kantite pat la ka ogmante oswa diminye jiskaske fonksyon
entesten satisfezan anreyalize.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou. 49
Annik rele nan 1-888-441-4040.




by

=
<
=
<t
X
(a]
w
=
X
<
=
O
=
4
L
n
5
>
(7]
Ll
=
h
o
n
o)
P
11}
=
n
S
o
<
=
O
TR

Blesi Presyon sou Po

Yon pati esansyél nan swen nou ofri moun pwoch ou an se jesyon entegrite po, fann nan po ak blesi ki deja
egziste oswa ki nouvo. Enfimye/enfimye k ap travay avek ou ak moun pwoch ou an se ekspé nanitilizasyon
pwodui ki disponib pou yo. Yo akeyi ak ankouraje w diskite sou jesyon po ak yo pou ou ka gen konfyans

y ap fé tout sa ki pi bon pou moun pwoch ou an toutan.

Maleng (blesi presyon) kay pasyan ospis yo pa neseséman yon endikasyon echék swen yo, men leplisouvan yo
se sentom ensifizans plizyé dgan. Anpil pasyan ospis pral vin gen yon “llse Teminal Kennedy.” llsé sa a anjeneral
devlope sou sakwom lan. Li souvan kdbmanse toudenkou, li ka gen fom pwar, papiyon oswa fé a cheval, avek yon
kontou iregilye epi yon koulé nwa, wouj, violeét oswa jon.

Po a se pi gwo 6gan nan ko a. Blesi ki lokalize nan po a oswa domaj nan po a ak/oswa
DEFINISYON tisimou pa anba yo (anjeneral sou yon kote zo a toupre po a) rele yon blesi presyon.
Po ki blese a ka entak oswa li ka yon maleng louvri.

Pasyan Ospis yo nan gwo risk pou blesi presyon pou rezon ki annapre la yo:

« Maladiyo: Tankou dyabét, maladi vaskile periferik ak kanse.

« Nitrisyon ak idratasyon ki konpwomeét: Po a vin deplizanpli frajil I& nitrisyon
ak idratasyon yo gen pwoblém.

«  Sikilasyon redui: Akdz maladilaj, ak aré.

« Laj: Pwodui po deplizanpli frajil ak yon repons gerizon redui.

«  Tansyonmekanik sou poa: Presyon, friksyon ak sizayman akdz pozisyon chita, kouche
oswa mouvman pwolonje kont dra nan kabann lan ka lakoz dekonpozisyon po.

« Chanjman tanperati blese: Chanjman pansman souvan konpwomeét efikasite
jesyon blesiyo. Blesiyo pran 5 edtan pou retounen nan yon tanperatiideyal pou
gerizon apre yon chanjman pansman.

«  Sechres oswaimidite po: Lienpotan pouidrate po sech pou anpeche

dekonpozisyon epi kenbe zon mouye yo sek. Pa egzanp: kite moun lan rete nan slip
enkontinans mouye pandan yon peryod tan long ka mennen nan dekonpozisyon po.

« Medikaman yo: Kék medikaman tankou antikowagilan ak medikaman chimyoterapi
yo ka ralanti gerizon.

«  Woujée oswa chanjman koulé nan e Abrazyonnan po.
SIY AK o entak “ » ;
SENTOM YO P - +  “Maleng” louvri.
e Zanpoud.
Kat Objektif yo nan Swen Po:
- Pirifye

«  Séviak pwodui pH-balanse tankou Cetaphil (mande enfimye/enfimye ou an)
« Evite savon ki pral kraze baryé asid natirel po a ki pwoteje kont sechrés,

BA‘GAY OUKA iritasyon ak dekonpozisyon.
FE KOUNYE . Idrate
APOUMOUN i o o i o
LAN » Amezipo aap vyeyiepi amezi ko a ap kanpe nan fen lavi, po a ka vin sek.

«  Siouankouraje konfo avek itilizasyon pwoduiidratan, sa pral kontrekare
efé dezidratasyon sistemik epi redui dechiri nan po.

« Evite masaj wodpote sou po séch ak frajil.

50 Yon enfimye/enfimyeé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
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*  Pwoteje
« Enkontinans, transpirasyon ak ekoulman nan blesi, yo ka tout mennen nan
dekonpozisyon po.
«  Dekonpozisyon chimik se akdz poupou, pipi ak ekoulman nan blesi.
«  Séviak krem oswa pomad pwoteksyon.
«  Diminye presyon - anpeche friksyon.
»  Chanje pozisyon souvan (omwen chak 2 édtan).

»  Evite friksyon ak sizayman lé w ap bouje yon moun ki pa kapab bouje
limenm (mande enfimye/enfimyé ou an kijan).

«  Nouriakgeri

BAGAY OU KA
FE KOUNYE »  Objektif la nan gerizon yon blesi presyon se pou blesi a geri sot anba

A POU MOUN rive anwo.

LAN « Nan Trustbridge nouitilize pwodui swen pi resan, ki pwouve klinikman pou
trete ak pou geriblesilé sa posib. Pansman modén blesi yo fét pou ankouraje
pwosesis natirél ko a pou favorize kondisyon ideyal yo pou gerizon.

« PAchanje pansman yo pi souvan pase sa yo preskri. Majorite pansman yo
itilize nan Trustbridge yo fét pou chanje omwen chak 5 a7 jou. Tan ki pilong
ant chanjman pansman yo gen avantaj anplis déske yo pémet pi gwo konfo
moun pwoch ou an paske li pral bezwen mwens chanjman pansman, ki karann
li enkonfotab.

« Chanjman pansman chak jou yo fé jesyon efikas blesi yo pi difisil.

« Nansikonstans kira enfimye/enfimye a ak/oswa dokté a ka bay [6d pou
chanjman pi regilye oswa pou chanje pansman anlé a si 75% nan pansman an sal.

Aveéti Trustbridge pou nouvo dekonpozisyon po oswa dekonpozisyon k ap vin pi grav.

SILI
APWOPRIYE
MEDSEN AN
KA PRESKRI

O Pansman blesio byen presiak |0d bye presi pou chanjman pansman.
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Itilizasyon Antikowagilan - “Medikaman pou Delye San”

Definisyon

Yon antikowagilan se yon medikaman yo itilize pou ralanti oswa pou anpeche kapasite ko a pou fome kayo san.
Obijektif la se pou diminye risk pou fomasyon kayo san kay pasyan ki gen yon gwo risk pou kriz kadyak, estwok
oswa kayo san nan janm oswa nan poumon.

Objektif Swen yo

Pifo pasyan k ap pran medikaman pou diminye risk pou kowagilasyon san, yo te preskri yo medikaman
sayo anvan yo te admeét yo nan swen ospis.

Menm jan ak tout medikaman, plan swen chak moun se yon plan byen presi pou bezwen li.
Ekip ospis ou an ap egzamine plan swen ou an regilyéeman. Plan swen ou an gen medikaman ladan.
Gen avantaj ak enkonvenyan anrap0 ak chak medikaman. Avantajak enkonvenyan sa yo chanje

amezi pwosesis maladi a ap chanje. Ekip ou an pral siveye epi diskite sou avantaj ak enkonvenyan
terapi anti-kowagilan prezante pou ou amezi bezwen ou yo ap chanje.

Efé Segondé
Li enpotan pou siveye siy senyen ki ka genyen epi rapote sa yo bay enfimye/enfimyeé ou si ou santi nenpot
nan sa kiannapre layo:

Vyann métri etranj oswa vyann meétri fasil.
Pipi woz oswa mawon.
Senyen pwolonje nan jansiv. (Asire ke ouitilize yon bwos dan mou epi pa sévi ak kidan.)

Nen senyen twop oswa senyen apre yon ti koupe ki pa sispann nan lespas kek minit.
(Fe atansyon |é w ap itilize objé file tankou razwa, kouto ak sizo.)

Touse oswa vomi san, oswa vomisman ki sanble ak ma kafe.

Poupou sanglan oswa nwa ki tankou goudwon.

Ogmantasyon oswa senyen anomal nan vajen.

Veétij oswa santi w ap pedi konesans.

Doulé etranj, sere, maléz oswa doulé fo nan pwatrin.

Doulé etranj nan jwenti.

Lafyév.

Lestomak deranije ki pa janm pase.

Maltet.

Ou dwe rapote bay enfimye/enfimye ou yon so oswa yon frape nan teét oumenm si ou santi ou anfom.

Efé segondé kouran antikowagilan enjektab yo (anplis de sa yo ki anwo a). Kontakte Trustbridge oswa
enfome enfimye/enfimyé ou si ou idantifye nenpot nan sa ki annapre la yo:

Doulé, wouje, anflamasyon, brile, chale, chanjman koulg, swente oswa nenpot siy reyaksyon oswa
enfeksyon nan anplasman piki a.

Siy Reyaksyon Aléjik yo

Si ou gen nenpot nan sa ki annapre la yo, kontakte Trustbridge touswit:

Difikilte pou respire oswa pou vale.
Itiké, gratezon oswa gratél leve sou po.
Anflamasyon nan figi, goj, lang, po bouch, zye, bra, men, pye, cheviy oswa pati anba janm.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
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Siy Fomasyon Kayo
Si ou gen nenpot nan sa ki annapre la yo, rapote yo bay enfimye/enfimyé ou imedyatman:

» Chalg, anflamasyon oswa sansibilite nan nenpot bra oswa janm ou.
« Yonchanjman nan vizyon, zye oswa po ki vin jon.
«  Tous, lafyév, doulé nan pwatrin grav oswa feblés sou yon bd nan ko a.
»  Titachnan po koulé wouj-vyolé (bra, janm, zotéy, vant).
«  Soufkout.
«  Vetij, konfizyon.

Entéraksyon ant Manje ak Medikaman

- Séten medikaman preskripsyon, medikaman san preskripsyon ak vitamin/sipleman abaz plant ka gen
enteraksyon avek antikowagilan nan bouch yo epi afekte fason yo aji.

«  Bayenfimye/enfimyé ou yon lis konplé TOUT medikaman ou yo, sa gen ladan si ou prevwa pou kanpe,
chanje oswa ajoute nenpdt nouvo medikaman.

» Sakiannapre la yo ka ogmante risk pou ou senyen si ou pran yo pandan w ap itilize medikaman
antikowagilan. Si dokté ou PA te preskri ou medikaman sa yo, tanpri kontakte enfimye/enfimyée
ouanvanouitilize yo.

* Aspirin.

» |buprofen (Motrin, Advil), oswa naproxen (Aleve).
»  Plavix (clopidogrel).

«  Konsomasyon alkol.

Enfomasyon Enpotan Byen Presi pou Medikaman

Antikowagilan Oral yo

Yo pran medikaman sa yo nan bouch pou ede anpeche san ou kowagile. Sa yo gen ladan Pradaxa®(dabigatran),
Xarelto®(rivaroxaban), Eliquis® (apixaban) ak Savaysa® (edoxaban).

Koman pou m pran medikaman saa?
»  Pran medikaman ou egzakteman jan dokté ou preskriliamenm lé a chak jou.
«  PAsoteyondoz.

«  Siourate yondoz, PA pran yon doz doub. Kontakte enfimye/enfimye ou pou jwenn machaswiv
sou fason pou kontinye.

«  Siouséviak yon kalandriye, sa ka ede ou sonje pou ou pran medikaman ou.
« Pasispann medikaman ou sof si dokté ou mande sa, paske sa ka lakdz yon kayo san alavni.

Pradaxa® (dabigatran):
* PAkraze, pamoulen nilouvri kapsil yo. Vale kapsil yo antye ak yon gwo vé dlo.
« Konséve Pradaxa nan veso livini ladan an pou pwoteje | kont imidite.

Xarelto® (rivaroxaban):
*  Pranavek manje.
« Oukakrazel epiajoute | nan dlo pou fé yon sispansyon oswa kraze | epi pran | ak sos pom.
« Evite chadék ak ji chadek.
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Eliquis® (apixaban):
» Pranavék oswasan manje.
« Oukakrazelepiajoute | nan dlo pou fé yon sispansyon.
« Evite chadék ak ji chadék.

Savaysa® (edoxaban):
»  Pranavék oswasan manje.

Eske mwen dwe fé tés laboratwa/siveyans pandan m ap pran medikaman sa a?

Sa pa obligatwa anjeneral, men selon antikowagilan nan bouch byen presi w ap pran an dokté ou ka bay lod
pou yon tés laboratwa ki mezire kijan antikowagilan an ap aji, oswa bay 16d pou yon egzamen fizik evalye efé
segonde tretman an.

Si nenpo6t nan sa ki annapre la yo konséne ou, asire ou enfome enfimye/enfimyeé ou:
« Tegenyon pwoblém senyen pase oswa kounye a.
» Tedejagenranplasmanyon valv ke.

Coumadin®, Jantoven ® (warfarin)

Yon |6t medikaman yo pran nan bouch pou ede anpeche san ou kaye se warfarin; Non Komésyal li se
Coumadin ak Jantoven.
Koman pou m pran medikaman sa a?
«  Pran medikaman ou egzakteman jan dokté ou preskrilia menm le a chak jou.
 PAsoteyondoz.

» Siourate yondoz, PA pran yon doz doub. Kontakte enfimye/enfimyé ou pou jwenn machaswiv sou fason
pou kontinye.

»  Siouséviakyonkalandriye, sa ka ede ou sonje pou ou pran medikaman ou.
» Pasispann medikaman ou sof si dokte ou mande sa, paske sa ka lakdz yon kayo san alavni.

Eske mwen dwe fé tés laboratwa/siveyans pandan m ap pran medikaman sa a?
» Dokte ou kabay ldd pou yon tés san pou verifye kijan warfarin lan ap mache.

Entéraksyon Warfarin-manje:

«  Manije kigen anpil vitamin K ka afekte fason warfarin lan aji. Si keék nan manje sa yo fé pati rejim alimanté ou
regilyéman, pa gen okenn nesesite pou diminye oswa elimine yo. Manje sa ou manje nomalman epipafé
gwo chanjman nan rejim alimante ou san ou pa rele dokté ou. Manije ki afekte nivo warfarin yo gen ladan:

» Legimveét tankou bwokoli, chou, chou Briksel, zonyon vét ak legim féy vét tankou leti, zepina,
navet/chou vét/fey moutad, pési ak chou frize.

« Fwa (vyannbéf ak vyann kochon).
«  Lwiltankou mayonéz, magarin ak anpil lwil pou kwit manje.

54 Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pajou.
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Antikowagilan Enjektab

Enoxaparin (Lovenox), dalteparin (Fragmin), fondaparinux (Arixtra) ak heparin se kalite medikaman
enjektab yo itilize pou anpeche kayo san.

Eske mwen dwe fé tés laboratwa/siveyans pandan m ap pran medikaman sa a?

Selon medikaman w ap pran an, dokte a ka bay 10d pou yon tés san oswa fé€ yon egzamen fizik pou verifye
kijan medikaman an ap mache.

Si nenpot nan sa ki annapre la yo konséne ou, enfome enfimye/enfimyé ou imedyatman pou verifye
itilizasyon medikaman sa a:

»  Pwoblem senyen pase oswa kounye a.

»  Ranplasman valv ké (mekanik oswa pwostetik), maladi k&, oswa tansyon wo.
« Pwoblémnanren oswa fwa.

« Aléji ak pwodui mayi oswa vyann kochon (PA bay Heparin).

Kisa m dwe fé si m rate yon doz?

Kontakte enfimye/enfimyé ou pou jwenn machaswiv sou fason pou kontinye medikaman ou.
Pajanm bay yon doz doub.

Koman pou m konséve antikowagilan enjektab yo?
+ Konseéve yo nan 77 degre (tanperati chanm) epilwen chalé ak limyeé direk.

«  PAmete nanfrijidé ni pajele sereng yo. Pakite yo kote timoun ak bét kay ka jwenn yo.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 eédtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Sekirite ak Preparasyon pou Katastwof

Nan ka yon katastwof natirél oswa ke lezom kreye, ekip Trustbridge ou an ap la pou ede epireponn ak
bezwen ou yo. Nou ankouraje pou tout pasyan ak fanmi yo gen yon plan dijans. Paske siklon yo se katastwof
natirel ki gen plis chans rive, nou ankouraje tout pasyan nou yo/fanminou yo pou yo kenbe preparasyon yo
pandan tout ane a. Anpil nan preparasyon davans pou siklon yo ka ede oumenm ak fanmi ou pou prepare
sizoka genlotijans.
Plan yo ta dwe gen ladan:

»  Planpoudepalsman.

« Lotopsyonpourezidans.

« Atk pouijans ak manje.

»  Founitimedikal ak medikaman.

«  Sistém pou enfome fanmi ak zanmi sou kote ou ye pandan yon evakyasyon.

Langaj Siklon
e Sezon Siklon: Kbmanse ofisyélman 1jen epili fini 30 novanm chak ane.
» Siveyans pou Siklon: Yon siklon ka frape zon ou an nan 48 édtan. Preparasyon ou yo dwe sou pye.
e Avétisman pou Siklon: Yo prevwa yon siklon ap frape zon ou an nan lespas 36 &dtan. Preparasyon ou
yo dwe akselere pou yo fin fét.
Detémine Nesesite Pou Evakye
Eske ou oblije evakye? Konte Palm Beach ak Broward bay kat jewografik pou evakyasyon yo chak ane.
Moun ki abite nan yon zon evakyasyon deziyen oswa nan yon kay mobil, dwe evakye.
Konfime Plan Ou pou “Pran Abri”

Se pou Ou Gen yon Plan: Gen yon plan pou “pran abri” pandan yon tanpét. (Kikote ou prale?)
» Plan A: Rete Lakay ou si ou pa abite nan yon zon evakyasyon oswa nan yon kay mobil epi pran prekosyon.

e Plan B: Rete avéek Fanmi Oswa Zanmi Nan Zon lan. Siou planifye pou rete avek fanmi oswa zanmi
pandan yon siklon, pran prekosyon ki annapre la yo:

« Releyodavans pou asire yo pral pare pou ou.
« Féyon plan bakop sizoka yo pa nanvil la.
«  Bay enfimye/enfimyé/ekip ospis ou an adrés evakyasyon ou an.

* Plan C: Ale nan yon Abri pou Bezwen Espesyal. Abri pou Bezwen Espesyal yo disponib nan toude
konte Palm Beach ak Broward pou rezidan ki ranpli krité medikal byen presi epi ki pa apwopriye pou Abri
Popilasyon Jeneral yo. Abri sa yo ofri &d ak siveyans medikal DEBAZ. Moun apwopriye yo se moun Ki:

«  Gen pwoblém sante/medikal miné ki nesesite obsévasyon, evalyasyon ak antretyen
pwofesyonél.

« Nesesite &éd ak swen pésonél ak/oswa &d pou medikaman, men ki pa bezwen enténe lopital oswa
nan yon enstitisyon medikal.



« Bezwen éd pou bay medikaman ak/oswa siveyans siy vital epi yo pa kapab fé sa san
ed pwofesyonél.

e Anrejistreman alavans pou Pwogram Bezwen Espesyal la disponib pandan tout ane a epi
yo ankouraje li atoutfos pou asire ke abri a ap byen prepare pou reponn ak bezwen ou yo.

«  Pou Abriak enfomasyon Konte Broward, tanpri vizite

https://www.broward.org/hurricane/Pages/Default.aspx oswa eskane kod ki agoch la.

«  Pou Abriak enfomasyon Konte Palm Beach, tanpri vizite
https://discover.pbcgov.org/publicsafety/dem/pages/hurricane.aspx
oswa eskane kod ki agoch la.

Palm Beach

Rasanble Founiti pou Katastwof
Kit w ap rete nan kay ou, ou pral rete avek zanmi oswa fanmi, oswa ou planifye pou ale nan yon abri,
ou pral gen pou ou rasanble founiti davans. Pa rete tann jiskaske yon tanpét ap apwoche pou ou prepare.

Siveyans pou Siklon
Ekip ospis ou an ap konfime plan ou yo epi kbmande nenpot medikaman ak founiti pasyan ki nesese.
Li enpotan pou sonje sa pral yon tan chaje pou tout moun ki konséne yo. PA rete tann jouk dénye minit
pou ou prepare w.

Siw ap evakye, asire w ospis la gen non ak adrés kote w ap evakye a. Si w ap evakye oswa w ap rete
nan kay ou, ou dwe rasanble epi verifye tout founiti ou yo pou asire ou gen tout bagay ou bezwen.

¢ Tout medikaman ak lis medikaman ou yo.

«  Sisaaplikab, Odonans pou Pa Reyanime ou.

«  Founiti pou pansman, slip pou enkontinans, pad pou enkontinans ak 16t atik ijyén ki neseseé yo.
«  Siou nan oksijén, pote konsantrate oksijen ou AK tank oksijen potab ou.

« Manje kip ap gate, bezwen alimante espesyal ak dlo pou bwe.

« Yon pwovizyon apwopriye atik pou kabann, zorye, ak dra.

» Jwenn Lajan kach.

« Plenmachinouak gaz.

» Chaje telefon selilé ou epi asire ou gen batri pou telefon san fil yo.

« Planifye pou bét kay ou.
Sitiyasyon Espesyal yo

Pasyan Ospis K Ap Resevwa Swen Pou Kriz

e Sevis swen pou kriz yo ap sispann pandan faz Avetisman pou Siklon lan pou preparasyon pou
yon tanpét. Pasyan sa yo ki bezwen sevis kontini swen pou kriz ap transfere nan yon inite pasyan
enténe ospis.

Pasyan Ospis ki nan yon Mezon Retrét

« Pasyan Ospis k ap viv nan yon mezon retréet ap rete nan etablisman an pandan yon tanpét oswa I6t
katastwof natirél, sof si plan jesyon dijans etablisman an egzije evakyasyon.
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« Sievakyasyon an neseseé, ekip ospis ou an ap travay avek estaf etablisman ou an pou ede transfé a epi
asire ke tout medikaman, ekipman ak founiti esansyél yo disponib pou pran swen ou. Ekip ospis ouan ap
disponib pou ou ni anvan ni apre evenman an.

Pasyan Ospis ki Deja nan yon Sant Swen

- Pasyan kite admet nan yon inite pasyan enténe ospis nan yon lopital ap rete an plas pandan yon tanpét
oswa |0t katastwof natirél, sof si plan jesyon dijans lopital la egzije evakyasyon. Nan sitiyasyon sa pasyan
yo pral transfere nan yon |0t inite pasyan enténe ospis.

Avétisman pou Siklon

Si w ap evakye: kounye a se moman pou ou prepare pou ou deplase! Koute radyo/televizyon pou jwenn
enfomasyon sou abri ki louvri yo. Liijan pou ou pa “ranvwaye” evakyasyon an pou jouk nan dénye minit.
Veyikil konte yo ki pral evakye pasyan ki pa gen okenn mwayen transpo oswa ki pa kapab transpote nan
machin pral tré okipe epi yo dwe planifye pou vin chéche moun pou sévi ak tan yo pi byen. Nimewo ijans
911 pa pral reponn apre van anrive nan 40 milalé. Tanpri evakye lé yo enfome ou. Petét pa pral gen yon
dezyém chans pou ou deplase.

«  Anvanouale nan yon abri, fémen elektrisite nan bwat fyouz yo, etenn apwovizydnman gaz pou evite
posiblite dife, epi fémen liy dlo a.

Siw ap rete nan kay ou, pou fin fé preparasyon ou, mete kay ou an sekirite epi jwenn dénye pwovizyon yo.
« Mete kabann elektrik ou nan yon pozisyon konfotab. Sigen yon pan kouran manivel alamen an pral
seél fason w ap kapab chanje pozisyon kabann lan.

- Siwapitilize oksijen, sevi ak konsantraté oksijen lan tank gen kouran. Sevi ak oksijen potab
ou avek moderasyon, paske pa gen okenn tank anplis yo ka livre pandan tanpét la.

Pandan Tanpét la

- Estaf Ospis lan p ap kapab fé vizit on fwa van soutni yo rive nan 39 milalé jiskaske tanpét la fin pase.

e Admisyon nan yon Sant Swen Ospis: Pandan perydd dijans yo, Siveyans Siklon ak Avetisman pou
Siklon, Trustbridge ap kontinye evalye moun yo. Admisyon nan yon sant swen ospis baze sou krité
Kondisyon Patisipasyon Ospis Medicare mete an plas. Pasyan yo pa pral admét nan yon Sant
Swen Ospis pandan yon Avetisman pou Siklon on fwa van yo atenn 39 milalé.

» Ospis ap kontinye ap disponib nan telefon sof si kominikasyon telefon yo koupe.

Apre Siklon lan Pase

«  Ekip ospis ou an ap kontakte ou byen vit otank posib on fwa tanpét |a fin pase epi kominikasyon
yo retabli.

« Pasyan ki te evakye yo pa karetounen lakay yo jiskaske gen verifikasyon ki endike:
- Kay laan sekirite epi pa gen okenn domaj enpotan.
« Elektrisite te retablinan kay la.
«  Genyonmoun lakay ou pou resevwa pasyan an.

« Pote atansyon sou machaswiv ofisyél piblik yo ak medya yo, paske y ap aji nan pi bon enteré ou.



Sekirite nan Kay

Enfome lapolis lokal la ak depatman ponpye yon moun ki kloure nan kay oswa yon moun ki depann
de chéz woulant abite nan kay la.

Enfome konpayi elektrisite w ke gen yon pasyan ki malad gravman ki kloure nan kay ki abite nan
kay la. Mande pou yo mete ou sou lis premye repons sizoka gen pan kouran.

Kenbe yon telefon toupre toutan, si sa posib.

Sekirite pou Dife

Asire ou gen yon detekte lafimen ki fonksyone. Chanje pil yo de fwa pa ane | w ap chanje l€ ou.
Envesti nan yon ekstenkte dife pou kuizin ou. Asire ou ke li fonksyone epi li pa ekspire.
Epitou kenbe yon gwo bwat bikabonat soud nan kuizin ou.

Planifye omwen de soti nan chak chanm nan kay ou epi deside kikote manm fanmi yo pral rankontre
onfwayo kite kay la.

Pa janm fimen nan kabann oswa lé ou anvi domi epi pa janm kite materyel pou fimen yo san siveyans.

Sekirite Elektrik

Deploge nenpdt aparey ki komanse gen sant dwol oswa k ap pwodui lafimen.
Pajanm two chaje plog elektrik oswa ralonj yo.

Pa sévi ak okenn fil ki defripe oswa kase.

Kenbe tout ralonj lwen zon ki gen anpil trafik.

Jete aparey elektrik kiandomaje yo. PA itilize yo. Kenbe aparey chofaj espas yo san pousye
epi omwen twa pye lwen moun, papye, oswa nenpot bagay ki ka boule.

Sekirite Oksijén

Menm jan ak nenpot medikaman, oksijen pa apwopriye pou tout moun.

Si dokté ou te preskri pou oksijén pou ou, gen yon ddonans byen presi pou kantite oksijén (kantite lit)
ou dwe resevwa.

Sévi ak kantite dokté ou te preskri a. Oksijen ki twop oswa two piti gendwa danjere.
PA chanje kantite oksijén w ap itilize a san ou parele ospis la anvan.

Oksijén lalimenm pa boule. Oksijen lan ka nouri yon etenseél epilakodz li vin yon gwo dife nan kek
segonn. Pou ou kapab an sekirite, swiv direktiv sa yo:

«  Pajanm fimen ni kite peésonn fimen nan chanm kote y ap itilize oksijéen oswa tank oksijen.

« Sioksijenlan apitilize, poste siy pou avéti ot moun pou yo pa fimen.

« Siyapitilize oksijén, PA sevi ak pwodui abaz petwol yo. Lietiket la!

- Eviteflanmlouvri. PA tilize oksijen nan yon distans 10 pye ak flanm dife louvri tankou: recho gaz.
- Evite elektrisite estatik. Rad nayilonn oswa lenn gen plis chans pou lakdz elektrisite estatik.

» Sereak jere oksijen korékteman.
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« Pakonséve tank yo nan klozét oswa nan espas ki konfine.
« Fikse tank yo nan yon estann pou anpeche domaj nan tank lan si ta tonbe pa aksidan.
« Pamete anyen sou tét konsantraté ou an; konsantraté a dwe nan yon zon ki bon sikilasyon le.

« Asire ou ke konsantrate oksijen lan ak |0t ekipman medikal yo gen fil de té nan plog elektrik
apwopriye yo.

- ltilize avek ekipman medikal sélman ralonj ki pwoteje kont ogmantasyon tansyon elekirik.
Prekosyon pou oksijen nan kwit manje:

« Fikse kanilla sou zoréy yo ak deye tét la, olye pou lianba manton an.

» Fiksetibla sou kote rad ou avek yon gwo epeng sekirite oswa yon pens pou rad.

»  Evite kwit manje sou recho gaz.

Prevansyon Tonbe

Fil elektrik yo se yon danje pou bite. Redirije fil yo pou yo pa travése chemen kote pou ou mache.
Sisanesesé, tep fil yo sou miray la.

Retire ti kapét dekorasyon yo.
Asire ou ke chemen an lib. F& deplase méeb pou chemen ou lib epi ou pa oblije mache toutotou meb yo.
Retire ankonbreman (jwét, jwét chen, elatriye).

Si tapi oswa planche a defripe, woule, oswa inegal, fikse | avek tep oswa kloure . Li enpdtan pou genyon
sifas kiplat.

Konséy pou Anbilans

Toujou leve tou dousman sot nan pozisyon kouche/chita. Chita pandan kek minit anvan ou kanpe.
Chita siou santi ou gentét vire.

Pran tan ou.
Mete soulye oswa pantouf ki bay sipd avék semeél ki pa glise (an kawotchou).

Sioujwenn tet ou ap pran sipd sou miray oswa nan ankadreman pot, mande enfimye/enfimyé
ou yon aparey pou &d.

Sonije pouitilize aparéy éd fonksyonél yo (woké, baton, chéz woulant oswa [0t aparéy)
si yo preskri yo.

Esey atenn sélman bagay ki nan yon longée bra ki sou kote ou oswa devan ou.

Sevi ak “yon pens/grabé” pou rive jwenn obje ki anlé tét ou. Pamonte sou nechél
oswa taboure.

Pote tichay.

Ekleraj

Asire kay ou byen klere epi li bay ekleraj jeneral ki egal.
Itilize limyé lannwit.

Kenbe flach ak pil sou lamen.

Kenbe eskalye ak koulwa yo limen.

Ranplase anpoul limye ki boule yo.



Konséy pou Transfé
«  Séviak tipapou apwoche sifas pou chita (kabann/chéz/komod/twalét).

« Atennpadeye syéjchéz oswa apui-bra yo ak toude men. Pa chita sof si ou lokalize sifas la avék
men epi ou santi | pa deye janm ou yo, apre sa, desann ko ou dousman.

« Léwapleve, paséviak woke oswa baton ou pou rale monte. Pouse ko ou monte nan chéz
la avek men, kanpe, apre sa, mete men ou sou woké oswa baton an.

Prekosyon Sekirite pou Itilizasyon Chéz woulant
e Toujou sonje bloke fren yo anvan ou eseye antre oswa soti sou chéz woulant lan.
«  Deplase apui pou janm yo sot nan wout ou Ié w ap transfere antre/soti nan chéz woulant.

« Séviakaparey “yon grabé” pou ranmase tout sa ki sou planche a pandan ou nan chéz woulant lan.
Siou panche devan pou ranmase bagay pandan ou nan chéz woulant, sa ka lakoz li baskile sou ou.

Twalét
«  Séviak yon chéz twalet oswa komod monte pou fasilite ou monte ak desann sou twalét.
« Séviaktét douch alamen, chéz nan douch ak ranp.
«  Mete aparéy chofaj dlo anan 120 degre oswa mwens pou evite ou boule.
«  Seéviak bann adezif ki pa glisan nan basen an ak tapi oswa kapét ki pa glise.

« Asire gen ekleraj apwopriye nan lannwit.

Sekirite Medikaman

Estokaj
» Kenbe tout medikaman ou yo ansanm nan yon sel kote.
«  Sere chak medikaman nan pwop veso | ki make aklé.
«  Sere medikaman yo nan tanperati chanm sof si yo ba ou direkstiv pou mete yo nan frijide.
« Pakite yo kote timoun ak bét kay ka jwenn yo.
« Paekpoze yo nanlimyé soléy dirék.
Destriksyon
»  Detwinenpot medikaman dokté ou sispann.
«  Detwitout medikaman ki ekspire.
+ Repase seksyon sou Eliminasyon Medikaman San Danje a (paj 63).
Lis/Dosye Medikaman

« Enfome enfimye/enfimyé ospis la pou chak medikaman, vitamin, krém, losyon, pomad, gout
pou zye oswa medikaman san preskripsyon ou pran.

*  Pran sélman medikaman yo preskri pou OU epi pran yo sélman jan yo preskriyo a.

« Kenbe yon lis medikaman ou ka fé aléji oswa sansiblite ak yo. Panse achte yon braslé oswa
kolye alét medikal.

¢ Kenbe yon dosye sou tout medikaman ou pran chak jou.
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Bagay pou Konnen

« Konnen efé segondé medikaman yo epi rele enfimye/enfimyé ospis la oswa dokte
ou touswit si ou remake nenpot efé segondée oswa nouvo sentom.

«  Souke medikaman likid yo pandan omwen yon minit konplé siyo diw fé sa.

« Retire anvlop papye aliminydom lan nan tout sipozitwa anvan ouitilize yo.

Nouvo Preskripsyon/Renouvélman Medikaman

« Tcheke avék Trustbridge anvan ou egzekite nenpot nouvo preskripsyon ou resevwa
nan menyon dokté. Lienpotan pou konnen simedikaman an kouvri nan avantaj ospis la.

«  Férenouvle preskripsyon ou ANVAN medikaman an fini nét. Enfome enfimye/enfimyé
ospis la siou manke medikaman.

Kontakte Trustbridge si ou gen nenpot kesyon sou medikaman ou yo

Estokaj

+ Konséve medikaman ou yo nan twalét la (espesyalman nan kabiné a). Gwo imidite ka lakoz
pwoblém estabilite medikaman, espesyalman kapsil yo.

» Kenbe tout pwodui pou mete sou deyo ko oswa pwazon estoke toupre medikaman yo.

« Kite grenn oswa medikaman likid ouve epi san kontwol sou kontwa a.

Pran Medikaman Ou yo
+ Pranmedikaman ou nan fé nwa.
«  Chofe medikaman nan dlo cho oswa nan maykwowev.
« Pete grenn oswa kraze yo san konsilte enfimye/enfimye ospis la.
« Pranyon “d6z anplis” nan nenpot medikaman si ou bliye yon doz.
» Chanje kantite medikaman w ap pran san ou pa enfome enfimye/enfimye ospis la.

« Sispann pran medikaman ou san ou pa enfome enfimye/enfimye ospis la.



Eliminasyon Medikaman San Danje

Medikaman yo ka danjere si yon |16t moun pran yo epi moun sa se pa moun yo te preskri medikaman an,
epi yo ka danjere pou anviwonman an si yo pa elimine an sekirite.

Lwa Federal DEA ak Lwa Florid ankouraje pou pasyan an, responsab swen pasyan an oswa fanmian fé
eliminasyon medikaman yo, epi li limite dwa legal pwofesyonél medikal yo pou detwi sibstans ki sou kontwol
yo. Yon dokte, enfimye/enfimye, oswa travayé sosyal ospis ka sélman ede fanmi an/responsab swen pou
destriksyon medikaman kontwole nan moman lanmoé yon pasyan, si pasyan an t ap viv lakay li, ak si fanmi an/
responsab swen an mande ed. Anplwaye Trustbridge yo pa janm otorize legalman pou yo pran posesyon
medikaman ou yo oswa elimine medikaman ou yo nan okenn [0t sikonstans. Si ou abite nan yon etablisman
swen enfimye kalifye oswa enstitisyon ki bay swen sante pwolonje pou rezidan li yo, etablisman an pral
elimine medikaman yo pou ou.

Pandan dewoulman swen ou yo, ka gen chanjman nan eta ou ki mande pou yo sispann medikaman yo. Li toujou
pi bon pou detwi medikaman yo I&€ ou pa bezwen yo anko. Trustbridge gen enkyetid konsénan sekirite ou epi i
vle ou santi ou aléz ak gen konfyans pou destriksyon apwopriye medikaman yo.

Pwoteksyon
1. Pabay okenn 6t moun medikaman yo. Se moun yo te preskri medikaman yo ki dwe itilize yo SELMAN.

2. Pafloch medikamanyo nan twalét.

3. Pavide medikaman yo nan egou.

4. Siou floch medikaman yo nan twalét oswa nan egou, sa kapab kontamine apwovizydnman dlo nou an.
5

Pa mete medikaman nan fatra san elimine yo korekteman jan li eksplike anba a.

Swiv Etap Sa Yo pou Eliminasyon An Sekirite
1. Konséve medikaman an nan veso li vini ladan an. Sa ap ede idantifye sa ki ladan siyon moun
vale medikaman an pa aksidan.

2. Efase non ou ak nimewo preskripsyon ou sou li. Sa pral anpeche yon moun jwenn
enfomasyon pesonel.

3. Rasanble materyél absoban jetab tankou yon pwotej matla jetab, daype jetab granmoun
oswa timoun, sévyét an papye, ak yon sache plastik.

4. Rann medikaman an pa kapab itilize. *Gade tablo ki nan paj annapre a pou jwenn esplikasyon.
5. Pliye epi mete materyél absorban jetab ki gen likid nan yon sacheé plastik.

6. Mete tout boutéy medikaman yo nan yon sak an papye odiné oswa yon saché plastik.
Apre sa, mete saché plastik laandedan yon 16t pou anpeche | koule.

7. Jetetout saché yo nan fatraregilye a. Pamete anyen nan poubel resiklaj ou.

*Si w ap elimine medikaman yo pésonélman, tanpri swiv rekobmandasyon yo ki nan paj sa a pou rann
yo pa kapab itilize yo.



Swiv etap sa yo pou fé medikaman yo pa kapab itilize anvan ou elimine yo oumenm

Pililyo Ajoute dlo oswa soda nan boutey (veso) pilil la. Rete tann
) . jiskaske pilil yo fonn epi vide likid la nan materyel jetab
M Konprime yo . e .
o absoban ouan OSWA tepe boutey pilil la fémen avek
Kapsil yo likid la ak pilil yo andedan .
Likid Siboutey la gwo ase, ajoute direkteman nan boutéy la yon
IKidyo bagay ki pa ka manje. Pa egzanp: sab pou chat, pousyg,
ma kafe oswa farin mayi. Si veso a gen yon ouvéti ki two
Sache Péfizyonyo pltl, vide kontni likid la direkteman nan materyel absdban
jetabouan.
Louvri flakon yo, oswa rale solisyon an epi vide kontni
Flakon yo an sou yon pad absoban/slip jetab pou granmoun.

Jete sereng ak flakon vid yo nan yon veso ki rezistan
kont péforasyon (Gade nan paj 65).
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Mete gan jetab pou anpeche ou vin an kontak avek
Patchyo medikaman ki absobe nan po. Koupe chak pake pou louvril
epiretire patch la oswa pastiy la. Mete patch oswa pastiy la
nan yon veso vid jetab, tankou yon veso medikaman, saché
Ziploc, oswa boutey jetab. Ajoute dlo. Fémen epi fikse |

ak tep. Jete ganyo. Lave men yo. (Pwosesis sa a pa aplike
pou patch fentanyl. Tanpri gade nan seksyon FOmasyon
Pastiy yo Swen Ospis lan pou jwenn machaswiv sou fason pou
elimine patch Fentanylize yo nan paj 42)
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Mete gan jetab. Sévi ak yon ti sévyét oswa yon sévyét
kuizin pou kenbe anpoul la. Pliye kou anpoul lwen ko ou epi
kase pou ouve |. Vide kontni an nan pad absoban/slip jetab

Anpoulyo .
pou granmoun. Jete ampoul yo nan yon veso ki rezistan
kont peforasyon tankou yon bwat kafe ki gen yon kouveti.
Fikse |l ak tep. Jete gan yo. Lave menyo.
Louvri pwent anbalaj sipozitwa a epi mete tout kontni an
Sipozitwa yo nan yon veso an plastik vid. Ajoute dlo, kouvri veso a epi

fikse | ak tep.

Pou jwenn plis enfobmasyon sou eliminasyon medikaman ak opsyon pou eliminasyon medikaman, ale nan:
http://www.dep.state.fl.us/waste/categories/medications/
http://www.dep.state flLus/waste/categories/medications/pages/disposal.htm

64 Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.




Eliminasyon Zegwi ak Sereng (Bagay file) San Danje

Manyen Tout Bagay File Ak Prekosyon Pou Evite Blesi
Jete zegwi ak sereng (BAGAY FILE) nan yon veso ki rezistan kont péforasyon.

Sévi ak yon veso kay ki vid kigen 4 )
karakteristik sa yo:

PAITILIZE

Veso sa yo ka kraze oswa pése fasil.

Kouvéti byen

ajiste kipa m
Rete nan kapab pése milk
pozisyon
vétikal —_J
Veso Lét Boutéy Dlo
Fétan
plastik
rezistan

S
3
S
(1)
Cola
|

Veso an kristal Mamit Soda
\_ J

Sévi ak yon makeé pémanan pou ekri “BAGAY FILE (SHARPS an Anglé)” sou veso a.
Lé veso a pa plis pase de tyé plen, tepe | byen sere.

Ranpli jiskaske li
plen nande tyé

Kéchte
byen sere

Yo paresikle
objé tranchan
danje byolojik.

Jete veso a nan fatraregilye

PA PA PA PAKITE YO
jete bagay file de- mete bagay file floch bagay ki file kote timoun
tache yo nan fatra nan resiklaj yo nan twalét kajwennyo

5> &5 &

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou. 65
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Fomasyon sou Swen Ospis: Bay Swen Pésonél
ak Kontwol Enfeksyon

Anpeche Enfeksyon

ljyén Men Apwopriye

liyen men apwopriye twouve | nan tét lis la bagay ou dwe toujou fé pou evite enfeksyon.

« liyéenmenyodwe fét:

Anvan ak apre ou manje, prepare, oswa sevi nouriti.
Anvan ak apre ou bay swen pésonél.

Apre ou fin manyen atik ki pa pwop/sal.

Apre ou fin eténye, mouche nen, touse.

Apre ou sot nan twalét.

Sipo ou gen san oswa likid koporel sou li (pipi, poupou, mikez, ekoulman, pij) li enpotan pou lave zon
nan imedyatman avék savon ak dlo.

e Teknik lavajmen:

Men yo tadwe mouye ak dlo epi apre sa ajoute savon.

Fé yo kimen pou bay friksyon pou retire salte - lave ak kouray pandan omwen 20 segonn.
Rense | nét.

Seche yo ak yon sévyeét an papye.

Fémen dlo a ak yon dezyém sévyét an papye sek.

MEN OU POU KONBAT JEM YO!

- - ; i N[

f-"[{{
Feé yo kimen ak fwote - —
3 20 segonn k= aaty
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4Rense - 5 Fémentiyoa ﬁ che menou
10 segonn

i
PABLIYE LAVE:
] - fant dweét ou yo
-anba zong ou
-anlé menou
Se

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 edtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.



Jél pou Men Abaz Alkol

Sizoka savon ak dlo pa disponib fasilman, ou ka itilize yon jél pou men abaz alkol Ié men ou yo pa parét sal akle.
Déeke ou kapab, sévi avek dlo ak savon pou f€ ijyén men.

Fasil
tankou

Dezenfektan pou men abaz alkol

Kenbe men ou pwop! Séviak yon jel pou men abaz alkol Ié men ouyo
pa paret sal aklé. Lave men ou avek savon ak dlo lé men ou parét sal akle.

(Manipilaté manje nan restoran, lekol, deli yo ak boutik makét yo dwe lave avék savon ak dlo anvan yo aplike dezenfektan pou men yo. Chap. Rég Minn 4626.0070 - 4626.0085)
(Manipilaté manje nan restoran, lekol, deli yo ak boutik makét yo dwe lave avék savon ak dlo anvan yo aplike dezenfektan pou men yo. Chap. Rég Minn 4626.0070 - 4626.0085)

Jél pou men abaz alkol yo bay plizye avantaj parapo
ak lavaj men avek savon ak dlo:

mande mwens tan pase lavaj men

aji rapidman pou touye mikwodganis sou men yo

pi efikas pase lavaj men avek savon ak dlo

pi aksesib pase lavabo

diminye kantite bakteri sou menyo

pa favorize rezistans kont antibyotik

mwens iritan sou po pase dlo ak savon

ka menm amelyore eta po an

Kijan pouitilize li?
Safasil tankou dlo... Lé w ap dekontamine men ou yo avek yon jél pou
men abaz alkdl, itilize yon kantite jél pou men abaz alkol ki sifi pou kouvri
tout sifas men yo.

Mete jél la nan yon plamen.
Fwote men yo ansanm, pandan ou kouvri tout sifas men yo ak dweét yo.

Fwote jiskaske jél la absobe.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou. 67
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Lé Enfeksyon Prezan
* Pou pwoteje tout blesi ouve oswa koche, kouvri yo pou anpeche yo ekspoze & w ap bay swen pésonel.
 Meteganle:
«  Wapbay swenblesi.
« QOuvinankontak ak san, likid koporel, eskresyon ak sekresyon.
«  Siganpadisponib nankay la, séviak nenpot bagay ki ta anpeche kontak avek likid ki enfekte a.
Pa egzanp, ou kaiitilize yon sache plastik ou mete soumen an.
» Mete yon blouz an plastik oswa yon tabliye si enfimye/enfimyé ou mande pou w fé sa. Yoitilize blouz
oswa tabliye an plastik yo pou:

- Pwoteje rad kont kontaminasyon avek san/likid koporel enfekte oswa kont san/likid koporél
enfekte ki voltije.

« Siyon tabliye an plastik pa disponib, responsab swen an dwe mare oswa tache ak zepeng
yon sache plastik sou zepdl rad li pou bay pwoteksyon pandan | ap bay swen. Tabliye an twal
yo ka tranpe ak likid koporel epi yo pa bay yon pwoteksyon ki apwopriye.

+ Mete mask ak pwoteksyon pou je si enfimye/enfimyeé a mande pou w fé sa. Yo itilize mask ak pwoteksyon
pou je yo pou anpeche likid voltje nan je, bouch ak nen. Sa yo pa nesesé anjeneral nan anviwdnman kay.

Swen Bouch

liyén oral oswa bon swen bouch endispansab pou konfd. Swen bouch la dwe bay omwen de fwa pa jou.
Bon swen bouch ka ede anpeche maleng nan bouch yo epi sa ka amelyore apeti moun lan.

Swen Po

Po se pigran dgan nan ko a. Ligen tandans dekonpoze nan fen lavi pou anpil rezon, sa gen ladan imobilite,
diminisyon sikilasyon, move nitrisyon (manke apeti) ak enkontinans (pét kontwol entesten ak blad pipi).

Li enpotan espesyalman pou bay bon swen pou po Ié yon moun konfine nan kabann oswa li gen difikilte pou
libouje. Siveye pou nenpdt siy wouje oswa iritasyon sou po a. Kék zon pou siveye se do (kolon vétebral),
koksis (fés), talon pye, ak 1ot zon zo yo.

Bagay ou ka fé:
»  Kenbe po apwodp (chanje pad enkontinan oswa slip yo souvan).
« Lave poaavek yon netwayan dou ki pa savon.
«  Aplike losyonidratan ki san pafen.

» Kenbe drakabann yo sék epi san pli. Menm ti pli yo ka jennan estrémeman pou yon moun
ki nan kabann pandan perydd tan kilong.

«  Chanje pozisyon chak dezédtan.

»  Séviak zorye pou soutnijanm yo, do a ak zepol yo.



Di Orevwa: Siy Fizik ak Sentom Lanmo ki Toupre
Diminye Konsomasyon Manje ak Likid

Moun pwoch ou an ka vle tikras oswa li ki pa vle pran okenn nouriti, souvan yo refize manje oswa bwe.
Manije li te konn renmen ka pa gen menm gou anko. Moun lan ka gen difikilte pou vale epi li gen epizdd
etoufman. Satré natirél ak nomal.

Amezi feblés ap ogmante, enéji an diminye epi mouvman diminye. Metabolis ko a ralanti epi moun lan bezwen
mwens nitrisyon. Amezi moun lan ap vin deplizanpli féb epi li anvi domi, vale ak dijere manje ak likid vin souvan
pi difisil epi sa ka mete yon presyon sou ko a.

Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan

PA fose | manje. Byenke I€ ou bay manje se yon fason pou nouri ak montre lanmou, sa ka tré danjere si ou fose
I manje lé yon moun tré féb. FOse | manije pa pral ralanti pwosesis fen natirél lavia

SAPOUFE:
«  Baymanje moun pwoch ou an mande.

- Baybonijyenbouch.
«  Simoun pwoch ou an ap manje ak bweé mwens, kenbe bouch liimid.

« Mouye bouch la avék yon eponj mouye (gen kalite eponj espesyal disponib pou bi sa a).
Moun lan ka mode | okdbmansman, men kontinye kenbe | epi, li pral lache |.

« Meteice chips nanbouchli.

«  Aplike pomad pou po bouch pou kenbe po bouch yo imid.

Chanjman nan Abitid Domi

Moun lan ka kdbmanse domi plis ak kominike mwens. Pafwa li ka difisil pou reveye |. Moun pwdch ou an
ka konfonn lajounen ak lannwit epi reveye egzakteman |& ou pare pou pran soméy. Sa se yon pati nomal
nan pwosesis lanmo a. Fatig estréem fé li difisil pou yon moun kenbe yon konvésasyon.

Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan
- Pwofite tout avantaj ki posib nan moman e lireveye.

«  Chitabyne trankil epijis kenbe men moun pwoch ou an.

» Eseye pareveye yon moun k ap domi oswa ki pa kapab reponn.
»  Pale ndbmalman, menm si moun lan pa sanble reponn.

«  Sipoze moun pwoch ou an kapab tande ou.

Sans pou tande an 6dinéman se dénye sans ki rete.

Yon enfimye/enfimyé ospis disponib nan telefon 24 édtan pa jou.
Annik rele nan 1-888-441-4040.
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Chanjman nan Fonksyonman Blad Pipi ak Entesten

Moun pwoch ou an ka pedi kontwol blad pipi | ak/oswa entesten|. Pét kontwol entesten ak blad pipi se rezilta
direk feblés nan misk. Amezi feblés jeneral la ap ogmante, misk ki kontwole fonksyon sa yo lache tou, sa ki ka
lakdz enkontinans.

Anplis, ou ka obséve koulé pipi moun lan pi fonse epi kantite pipi a ak chak kilé li pipi vin mwens.
Amezi konsomasyon likid yo ap diminye, pipi a vin pi konsantre (pi fonse) epi kantite a pi piti.
Pet kontwol entesten ak blad pipi ka estrémeman penib pou ni oumenm ni moun pwoch ou an.
Pale ak ekip ospis ou an oswa rele Trustbridge pou nenpot krent oswa enkyetid ou genyen.
Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan
» Pouedelsantil konfotab epi kenbe entimite ak diyite I:

«  Séviak kouveti pwoteksyon pou kabann lan (pad pou enkontinan).

«  Séviak kouchét enkontinans pou granmoun.

« Pratike bonijyén - séviak gan jetab lé w ap bay swen pou enkontinans.

«  Simoun pwoch ou an te sék pandan yon perydd tan long (plizy€ édtan) epi li montre siy ajitasyon
oswa doulé ki nouvo oswa ki ogmante, Kontakte Trustbridge.

Chanjman nan Tanperati Ko

«  Moun pwoch ou an ka ale vini ant lide ke li cho ak swe epi lide ke li fre ak seék. Chanjman tanperati
tanzantan sa a se rezilta chanjman nan chimi ko a ki afekte témostat sevo a. Sanomal nan fen lavi
epi anjeneral li pa siyale yon enfeksyon.

«  Moun pwoch ou an ka devlope fredi tou nan men ak bra ak/oswa fredi nan janm ak pye yo. Anmenm
tan an pati ki pi ba nan ko a ka vin pi fonse epi sanble gen tach oswa takte. Sévo a ap femen sikilasyon
nan men yo ak nan pye yo pou dirije san nan 6gan vital yo.

Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan
Eseye sakiannapre la yo pou fé moun lan konfotab sili cho:

» Tcheke pouwe simoun lan gen lafyév. Mande Trustbridge sili ta apwopriye pou ou bay acetaminophen
(Tylenol) pou bese tanperatia. Si moun pwoch ou an pa ka vale, yo ka bay medikaman an sou fom yon
sipozitwarektal.

+ Kenbe sallafre. Panse itilize yon vantilate. Kouvri moun pwoch ou an lejeman ak yon dra olye lenn.
Si moun lan nan yon kabann lopital, mete dra a sou ray sou kote yo olye ou mete | direkteman sou
moun pwoch ou an.

Eseye sakiannapre la yo pou fé moun pwoch ou an konfotab sili fret:
«  Kenbe mounlanchoavék yondra.

« PAseéviakyondraelektrik oswa yon pad chofan.



Toumant, Ajitasyon, oswa Konfizyon
Yon ti tan anvan lanmo kék moun vin toumante, ajite ak bwouye. Ou ka obséve moun pwdch ou an ap repete
travay oswa mouvman tankou “grate” dra yo oswa vire tounen nan kabann lan. Ajitasyon an ka grav, sa ki lakoz
moun lan chita oswa eseye soti nan kabann lan. Se sa yo rele ajitasyon téeminal epi li souvan rive nan keék dénye
jouyo nan lavi. Liafekte préske mwatye nan tout moun k ap mouri. Siou mande moun pwoch ou ankisa
pwoblém lanye, li pa kapab di ou pwobableman oswa kelkeswa sa li ta di pa pral gen okenn siyifikasyon
reyél. Saka tre difisil pou ou, kidonk li enpotan pou sonje ke sa se yon rezilta maladi a ak sa k ap pase nan
ko moun lan.
Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan

« Kenbe chanm lan byen klere pandan lajounen.

«  Mete yonrevey toupre dekwa pou moun pwoch ouankaweléa.

«  Diminye nivo brinét nan chanmlan.

« Pale avék kalm epi dousman.

«  Eksplike tout aksyon yo anvanyo fét.

« Ankouraje relaksasyon ak somey.

« Baymedikamanjan dokté ate preskriyo.

- Pataje santiman w ak ekip Trustbridge ou an. Nou la pou koute. Nou konnen ke li ka ravajé pou ou santi
konfizyon kay yon moun ki te enpdtan anpil epi ki te gen kontwol. Ou ta dwe pataje santiman ou tou avék
yon ot moun ou aléz ak .

Eksperyans Tankou Rev

Moun k ap mouri yo souvan pataje ke yo wé moun ki mouri deja oswa “vizite” yon kote yo renmen anpil
espesyalman. Kék deklarasyon ka sanble ra oswa pa kadre. Sa se yon pati nan preparasyon pou fé yon
tranzisyon sot nan lavi sa a. Anpil moun kwé moun ki mouri deja, men ki te gen anpil enpotans ak lanmou
nan lavi pasyan an, ka paréet pou fé vwayaj la mwens efreyan.

Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan

«  Prankonfo nan lefét ke sa se yon pwosesis natirel ak pozitif epi ki rive pou mete pasyan an aléz
ak sakappasea.

- Papé.

«  Koute epi kwe moun pwoch ou an le moun lan di ou sa | te we. Ou gendwa pa kapab we “gid” sa yo,
men sa pa fé yo mwens reyel pou moun pwoch ou an.
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DI OREVWA: SIY FIZIK AK SENTOM LANMO KI TOUPRE
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Konjesyon ak Chanjman nan Respirasyon (Sekresyon Teminal)

Le dénye édtan lavi yo ap apwoche ou ka tande son respirasyon rakle oswa gazouye. Pafwa son sayo byen
fo. Sarive paske saliv (likid nomal) “akimile” nan déye goj la ak vwa respiratwa siperyé yo. Moun pwoch ou an
te vin pi féb epi li te vin deplizanpli difisil pou li elimine konplétman sekresyon nomal sa yo.

Pa bliye ke bri ki sa yo ka plis twoublan oswa efreyan anpil pou ou pase jan yo ye pou moun pwoch ou an. Ou ka
obseéve chanjman tou nan modél respirasyon an. Pafwa pasyan an respire rapidman avek chanjman peryod
kote liparespire (ke yo rele apne). Yo rele modél respirasyon sa a respirasyon Cheyne-Stokes. Estimilis pou
respire a pa akdz mank oksijen nan ko nou, men akoz akimilasyon gaz kabonik. Sévo yon moun ki malad nan
estad teminal mwens sansib anpil ak akimilasyon sa a. Ou ka remake yon peryod apne pandan gaz kabonik
la akimile nan nivo ki nesese pou deklanche yon souf. Moun pwoch ou an ka rale plizyé souf rapid, pwofon,

ki pemet ko a “soufle” gaz kabonik la. Apre sa, ka gen yon |0t perydd apne. Modél sa arive pandan pasyan
an ap domi, men se pa pandan lireveye.

Sonje:
» Sase yon modél respirasyon natirél pou yon moun k ap mouri epi anjeneral li pa lakoz maléz.

* Administrasyon oksijén p ap modifye modél respirasyon an.

Bagay Ou Ka Fé Kounye a Pou Moun lan

*  Monte tet kabann lan epi vire tét moun pwoch ou an dousman sou kote. Gravite pral travay pou
drene sekresyonyo.

»  Siye bouch la ak yon twal mou ki mouye. (Aspirasyon t ap irite tisi yo nan bouch la epi lakoz
sekresyon yo ogmante.)

* Kenbesallafre.
» Félésikile poulisoufle soufigian.

« Pale ak enfimye/enfimye ospis la sou medikaman pou diminye kantite lajan sekresyon yo.

Di Orevwa

Li parapou moun ki nan fen lavi yo kenbe, menm siy ap soufri. Sa vre espesyalman pou moun ki te figi otorite
oswa ki gen konfli nan fanmiyo. Pou li ale, moun pwoch ou an dwe konnen moun | ap kite déyé yo pral kapab
pwogrese pou kont yo.

Ou kapab:

« Rete konsantre sou bay youn nan pi gwo kado ki posib pou moun pwoch ou an - sekirite pou | konnen
nou tout pral byen e ke moun pwoch ou an gen pémisyon ou ak ankourajman ou pouli ale.

- Diorevwa, pandan ou konnen pasyan an, ak oumenm nou toude ka bezwen tande sa.

«  Oupabezwen pée kriye. Dlo nan zye fé pati eksperyans lan natirélman; yo eksprime lanmou ou.
Paeseye kache yo.

¢ Rekonét absans moun pwoch ou an pral kreye yon vid nan lavi ou, men ou rekonét nesesite pou moun
lan ale. Ou ta ka di yon bagay tankou, “Mwen pral sonje ou, men mwen pral anfom. Lilé pouou ale.”

«  Oudwe konnensi ou fé moun pwoch ou an santi remo paske | kite ou, sa kapab lakoz gwo detres,
menm jan ak eseye anpeche moun lan pati pou satisfé bezwen ou yo.



Kisa Ki Pase Lé Lanmo Rive

Nou espere ekip Trustbridge ou an, ansanm ak enfomasyon ki transmeét nan tiliv sa a, ede fé eksperyans
lanmd moun pwoch ou an mwens efreyan ak pwodui mwens anksyete pou ou. Nou ankouraje pou olu
kontakte nou chak fwa sa nesesée. Objektif nou se soutni ou pandan tout vwayaj la.

Nou pa ka di ou kile moman lanmo a pral rive. Moun ka balanse ant lavi ak lanmo pandan anpil édtan epi
byen souvan pandan anpil jou, epi li fasil pou ou rate moman final la. Yo vini ak ipotéz ke moun ki tré prive,
oswa moun ki pé lakdz moun pwoch yo sibi angwas san nesesite, gendwa chwazi pou yo mourilé pa
gen okenn [t moun nan chanm lan. Gen 16t ki panse yo rete tann pou yon moun rive presizeman pou

di orevwa oswa yon dat espesyalman ki gen siyifikasyon pou fanmi an pase.

Bagay ki pi enpdtan pou konsantre sou li se kreye yon anbyans lape, kalman pou moun ou renmen
an ak pou di tout bagay ou vle moun pwoch ou an konnen. (kit wi ou non moun lan kapab reponn.)

Lé lanmorive lirive tre vit. Menm si ou pa te janm prezan nan yon lanmo, pifd moun ap rekonét
ke lap dewoule.

Pafwa moun lan ap bay plizye ti respirasyon rapid pandan ké ak poumon yo rete. Gen 6t moun ki ka lage
yon souf long epi apre kék segonn pita yo rale yon [0t souf. Sa gendwa repete plizyé fwa anvan respirasyon
sispann konplétman. Lot endikaté yo tre klé:

« Papralgenyon poul (batmanke).

- Papralgenokennrespirasyon.

«  Papral genyonrepons pou vwa oswa pou manyen.
«  Zyemounlanka louvri.

«  Koulé po akapranyon aparans pal oswa tankou lasi.

«  Ekspresyon vizajla ka chanje oswa lache.
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Kisa Pou Fé Lé Lanmo Rive

Se pou ou gen yon plan anvan lanmo arive.

«  Chwaziyon ponp finéb byen alavans epi bay non swa enfimye/enfimyé, travayé sosyal oswa chaplen
ospis la. Sa pral f& bagay yo pi fasil pou ou & moman anrive. Sisa posib, anvizaje tou pou fé aranjman
yo davans. Lipibon pou fé chwa yo nan yon moman ki gen mwens estres pase nan denye minit.

« Féyonlis moun ak nimewo telefon pou avéti.
« Anvizaje ekrianons finéb (si ou vle pibliye youn).

« Jwenntout papye enpotan (asirans, envestisman, elatriye).

Nan moman lanmo Trustbridge disponib pou ede ou. Rele Trustbridge nan 1.888.441.4040
(PA rele 911 nilapolis)
Trustbridge pral:

« Avetimedsenan.

- Ponpfineébla pral voye sétifika desé a bay medsen an poul siyen|.

Kontakte ponp finéb la pou ou. Ponp finéb la pral rive nan yon tan plizoumwen kout.

«  Nomalman ponp finéb la ap vini byen vit otank posib pou transpdte moun pwdch ou an.

» Baysipokinesesea.

« Anpilmounvle sipd nan men pwop konseye espirityél yo oswa konseye espirityél/chaplen ospis la.
Nou disponib pou soutni ou nan nenpot fason ki posib. F& nou konnen si ou tarenmen sipo chaplen
ospis la.
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« Féaranjman pouy vin pran ekipman yo.

- Pifo moun yo enkyete pou fé retire kabann lopital la ak 16t ekipman yo byen vit otank posib.
Konpayi ekipman medikal nou an pral an kontak avek ou pou fasilite vin retire yo.

«  Féousonje pou detwi medikaman yo kdbmsadwa (gade enfomasyon sou eliminasyon medikaman
kinanlivsaa).

Swen pou Moun Pwoch Ou An

Lipa nesese pou fé anyen espesyal ak ko moun pwoch ou an. Sepandan, lirekdmande pou bese tet
ak pye kabann lan nan yon pozisyon plat.

Siou vle bay swen pésonél ou kapab fé sa. Kék moun vle lave ak abiye moun lan ak rad pwop anvan
ponp finéb lavini. Sise saou vle, fé Trustbridge konnen.
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Swen ak sip06 nou pa fini la. Nou disponib pou gide
Oou han vwayaj lapenn ou.

Lanmo yon moun pwoch ou kapab youn nan eksperyans ki pi difisil pou nenpot nan nou andire. Nou espere
pandan tout tranzisyon fen lavi a, oumenm ak moun pwoch ou an te santi yo soutni nou ak pran swen nou.
Se te yon priviléj ak yon oné pou nou fé pati lavimoun pwdch ou an ak lavi ou tou, epi nou swete ede ou nan
nenpot fason ki posib pandan w ap kbmanse yon nouvo vwayaj: yon vwayaj gerizon ak renouvelman vige.
Sa pral pran tan, epi nou disponib, dispoze, ak prepare pou soutni ou, etap pa etap, atravé pwosesis pesonél
dey ou. Ofiramezi objektif vwayaj nou an avek ou ap deplase nan swen ou yo, tanpri konnen nou kenbe
konfyans sa avek menm santiman privilej nou te kenbe konfyans ant moun pwodch ou an ak nou.

Byenke reyaksyon chagren chak moun se yon eksperyans inik ak pésonél, souvan anpil moun jwenn yon
bagay komen nan bagay konplike ki rele dey la. Reyaksyon dey kapab afekte moun sou plan emosyonél,

fizik ak espirityel. Déy se yon reyaksyon nomal ak natirél &€ gen pét yon moun pwoch ou, epi sa kapab akablan.

Siou santi ou bezwen plis sipd nan dey ou, Trustbridge Bereavement Centers disponib pou ou. Tanprirele
nou epi n ap ede ou jwenn sipd nan lapenn ou ki reponn pi byen ak bezwen ou yo. Ou pa oblije f& chemen
saapou kont ou. Nou la pou ede ou.

Nou konnen yon vwayaj kote ou gide pwop tét nan lekti ak videyo kontanplasyon ka itil nan nenpot moman
pandan w ap travése dey ou. Nou envite ou eksplore resous yo sou sit enténet nou yo epi konnen nou la pou
ou siou tarenmen jwenn sipo anplis.

Sinou ka ede ou, tanprirele
Trustbridge Bereavement
Centers nou yo gratis nan
1.888.499.8393 oswa

eskane kod la pou aprann plis.

sipd nan moman tristés
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Trustbridge Hospice Foundation

Trustbridge Hospice Foundation pran angajman pou | bay pasyan ki nan bezwen yo swen estwoding, sa gen
ladan moun ki pa gen kouveti asirans oswa ki pa gen kapasite pou peye. Grasa jenewozite kominote nou an,
nou kapab ale pi lwen pase sa ki kouvri nan Medicare, Medicaid ak asirans prive yo pou ofri sévis espesyalize
ak swen eksepsyonél pou chak fanmi ki bezwen yo.

Chak ane, Trustbridge Hospice Foundation bay an mwayén $5 milyon pou asire plis pase 12,000 pasyan
ak fanmi nan Konte Palm Beach ak Broward kapab resevwa swen nan fen lavi yo merite, sa gen ladan:

Dokte Bousye
nan Fomasyon

Déy Pwogramyo Kan pou Déy Estaj Swen Enfimye Bét Lapé nan Lespri
pou Timounyo

Fanmi Rekonesan Fé yon Diferans

Lé w gen yon moun pwoch ou nan ospis, sa touche lavi anpil moun: paran, fré ak s¢, granparan, fanmi lwen,
zanmi, ak kominote a. Trustbridge fé efd pou pote swen ki gen konpasyon ak lanmou non sélman pou pasyan
an, men tou pou rezo pwolonje fanmi ak zanmi sa.

Anpil nan fanmi nou sévi yo mande kijan yo ka rekonet moun k ap bay swen nan Trustbridge yo, ki gen jantiyes
ak konpasyon ki te espesyalman enpotan pou yo.

Pwogram @Heart Grateful Giving nou an bay okazyon pou di “mési” epi rekonét swen oumenm ak moun
pwoch ou yo te petét resevwa.

Pou jwenn plis enfomasyon, tanpri ale nan trustbridge.com/foundation oswa rele 561.494.6888.
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HOSPICE FOUNDATION

Supporting Your Nonprofit End-of-Life Care Provider




Hospice of Palm Beach County
Hospice by the Sea
trustbridge

Vizyon

Pou bay yon eksperyans swen sante san paréy pou fanmiyo
nan moman bezwen yo.

Misyon
Pou bay fanmi yo aksé nan sévis swen sante kigen

konpasyon, ki ekspé ak pwofesyonél nan moman
bezwen yo, pandan tout lavi yo.

Prensip fondamantal yo

* Ekselans
* Entegrite
* Travay ann ekip
* Konpasyon

* Responsablite




Hospice of Palm Beach County
Hospice by the Sea
trustbridge

Konfd | Angajman | Konpasyon | Diyite | Ekselans
Otonomizasyon | Limanite | Entegrite |
Sipo Travay Dekip | Konpreyansyon
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